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Hinweise zu dieser Anleitung

Hinweise zu dieser Anleitung

In diesem Kapitel finden Sie grundlegende Informationen zum Umgang mit dieser Anlei-

tung.

Gultigkeitsbereich

Diese Anleitung gilt ausschlie3lich fur
folgende Geratetypen:

- CM941

- CM942

- CM941-F

- CM942-F

Diese Anleitung ist fur den Endanwender.
Das Produkt entspricht in Konstruktion und
Betriebsverhalten den europdischen Richt-
linien sowie den ergdnzenden nationalen
Anforderungen. Die Konformitat wurde mit
der CE-Kennzeichnung nachgewiesen. Die

CE-Erklarung finden Sie am Ende dieser An-
leitung.

Nomenklatur

Vollstdndige = Benennung in diesem

Benennung Dokument

CM 94x Produkt, Gerét,
Kassensystem

Olympia Programmiersoftware

Manager

Symbolerklarung

Warnhinweise

In dieser Anleitung werden folgende

Signalworter verwendet.

. Signalwort Bedeutung
AuszeIChnungen A WARNUNG Warnhinweis, dessen
o Nichtbeachtung zum
Aus- Verwen- Beispiel Tod oder zu schwe-
zeich- dung .
nung rer Verletzung fahren
. kann
Fett Bedien- Schaltflache
elemente, PLU drucken A VORSICHT Warnhinweis, dessen
Funktionen Nichtbeachtung zu
,Kursiv’ Fenster, Offnet das ﬁ;ﬂﬁ;‘gﬁ Pc;eerrl]e?;fr: 9
Meldungen, Menu,PLU” fuhren kann
Dialogfelder o q
. . . . Warnhinweis, dessen
[Dinn]  Menu- Wahlen Sie den ACHTUNG Nichtbeachtung zu
punkte Menupunkt Sachschéaden fuhren
[Preis] aus. kann
m Information, die nicht
sicherheitsrelevant,
aber fur ein bestimm-
tes Thema oder Ziel
wichtig ist
CM94x Serie
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Weitere Symbole

In dieser

Anleitung werden folgende

Symbole verwendet.

Symbol
O
|

B B3

Bedeutung
Voraussetzung

Erwlnschtes
Resultat

Handlungsanweisung
die in chronologischer
Reihenfolge ausgefuhrt
werden muss

einzelne
Handlungsanweisung

Handlungsanweisungen,
die sicherheitsrelevant
sind

Aufzéhlung

Pfad

Querverweise
Sicherheitshinweis

Leerzeichen

CM94x Serie
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Sicherheit

Sicherheit

Lesen Sie die folgenden Sicherheitshinweise vollstandig durch, bevor Sie das Gerat benut-
zen, um zu vermeiden, dass ihr Produkt beschadigt wird oder Sie selbst und andere sich

verletzen.

Bestimmungsgemafle
Verwendung

Das Kassensystem ist ein Datenerfassungs-
gerat und wurde fur den Verkauf von Waren
und/oder Dienstleistungen entwickelt.

Das Kassensystem dient der Abwicklung
von Zahlungsvorgangen. Diese kdnnen mit
Bargeld oder bargeldlos getéatigt werden.
Die getatigten Zahlungsvorgédnge werden
vom Kassensystem erfasst und durch Be-
richte und Belege visualisiert.

Uber die Schnittstellen des Kassensystems
kénnen Sie verschiedene Peripheriegerate
(Scanner, Anzeigen) mit dem Kassensystem
verbinden.

Nicht bestimmungsgemae
Verwendung

Jede Uber die bestimmungsgemalle Ver-
wendung hinausgehende oder andersarti-
ge Verwendung gilt als nicht bestimmungs-
gemar.

Sicherheitshinweise

Das Kassensystem ist nach dem aktuellen
Stand der Technik und den anerkannten
sicherheitstechnischen Regeln gebaut.
Dennoch kénnen bei unsachgemaler Ver-
wendung Gefahren fur Leib und Leben des
Benutzers oder Dritter bzw. Beeintrachti-
gungen des Kassensystems und anderer
Sachwerte entstehen.

Lesen Sie folgenden Sicherheitshinweise
und beachten Sie diese beim Gebrauch des
Gerates.

/\ zur Betriebsanleitung

Die Nichtbeachtung dieser Betriebsanlei-
tung kann zu Verletzungen und Sachbe-
schadigungen fuhren.

» Die Betriebsanleitung muss vor allen
Arbeiten sorgféltig gelesen und verstan-
den werden.

» Grundvoraussetzung fur sicheres Arbei-
ten ist die Einhaltung aller angegebe-
nen Sicherheitshinweise und Anweisun-
gen in dieser Betriebsanleitung.

» Die Betriebsanleitung ist Teil des Pro-
dukts und muss in unmittelbarer Nahe
des Produktes jederzeit zugéanglich auf-
bewahrt werden.

» Bewahren Sie die Betriebsanleitung auf
und geben Sie das Produkt nur mit der
Betriebsanleitung und dem mitgeliefer-
ten Zubehor an Dritte weiter.

CM94x Serie
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A\ zu bestimmten Personengruppen

Wenn unqualifizierte Personen Arbeiten an
dem Produkt vornehmen kann es zu Ver-
letzungen und Sachbeschadigungen kom-
men.

» Reparaturarbeiten darfen nur von qua-
lifizierten Service-Technikern durchge-
fuhrt werden.

» Kinder und bestimmte andere Personen-
gruppen mit verringerten physischen,
sensorischen oder mentalen Fahigkei-
ten sowie Mangel an Erfahrung kénnen
dieses Produkt benutzen, wenn sie be-
aufsichtigt werden oder die aus dem
Gebrauch resultierenden Gefahren ken-
nen.

» Kinder durfen nicht mit dem Produkt
spielen. Kinder durfen das Produkt nicht
unbeaufsichtigt reinigen oder 6ffnen.

/\ zur Stromversorgung

Das Produkt wird mit elektrischem Strom
betrieben, dabei besteht grundsatzlich die
Gefahr eines elektrischen Schlags.

» Tauchen Sie das Produkt niemals in
Wasser oder andere Flussigkeiten. Hal-
ten Sie das Produkt von Regen und Nas-
se fern. Stellen Sie keine Behaltnisse mit
Flussigkeiten auf dem Produkt ab. Falls
Flussigkeiten in das Kassensystem ge-
langen, sofort Netzkabel ziehen und lo-
kalen Fachhandler verstandigen. Betrei-
ben Sie das Geréat nicht im Freien oder
in Raumen mit hoher Luftfeuchtigkeit
(> 95 %).

» Fassen Sie den Netzstecker niemals mit
nassen Handen an. Wenn Sie den Netz-
stecker aus der Steckdose herausziehen
wollen, ziehen Sie immer direkt am Netz-
stecker. Ziehen Sie nicht am Netzkabel,
es kéonnte beschadigt werden. Transpor-
tieren Sie das Produkt zudem niemals
am Netzkabel.

» Verwenden Sie ausschlieflich das im
Lieferumfang enthaltene externe Netz-
teil sowie die mitgelieferte Anschlusslei-
tung, um das Geréat mit Strom zu versor-
gen.

» Stellen Sie sicher, dass das Netzkabel
nicht geknickt, eingeklemmt, Uberfah-
ren wird, mit Hitzequellen oder scharfen
Kanten in Beruhrung kommt. Netzkabel
so verlegen, dass niemand darauf treten
oder daruber stolpern kann. Niemals
versuchen das Netzkabel zu strecken,
um eine Verbindung zu ermoglichen.
Das Netzkabel muss jederzeit ausrei-
chend Spiel haben.

» Bevor Sie das Produkt reinigen, schalten
Sie das Produkt aus und ziehen Sie den
Netzstecker aus der Steckdose.

» Stecken Sie niemals Gegenstande in die
Offnungen des Produktes.

» Offnen Sie keine fest verschraubten Ab-
deckungen vom Gehause des Gerats.

» Nehmen Sie keine Veranderungen am
Gerat, an seinen Bestandteilen und am
Zubehor vor.

/A zum Anschluss von externen
Komponenten

Durch unsachgemafen Anschluss von ex-
ternen Komponenten kann es zu Sachbe-
schadigungen und Datenverlusten kom-
men.

» Olympia empfiehlt ausschlief3lich Origi-
nal- oder von Olympia ausdrucklich zu-
gelassenes Zubehor und Komponenten
zu verwenden.

» Schalten Sie das Kassensystem immer
aus, bevor Sie externe Gerate verbinden
oder trennen.

» Beachten Sie die maximal zulassige Ka-
bellange von 3 m fur USB-Kabel und
15 m fur RS232-Kabel beim Anschluss
von externen Komponenten.

CM94x Serie
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A\ zur Elektromagnetischen
Vertraglichkeit

Das Gerat entspricht der Funkstorgrenz-
wertklasse A. Die elektromagnetische Ver-
traglichkeit des Gerates liegt innerhalb der
normierten Grenzwerte fur Stéraussendung
und Storfestigkeit. Dennoch kann es zu Sto-
rungen kommen.

» Verwenden Sie ausschlie3lich abge-
schirmte Kabel und Anschlussstecker,
um externe Gerate anzuschlief3en.

» Wenn Sie das Gerat in einem System mit
anderen Geraten, Zubehoér und Kompo-
nenten installieren und betreiben, muss
das System als Ganzes und all seine Ge-
rate, Zubehor und Komponenten Kon-
formitat zur EMV-Richtlinie und entspre-
chenden Normen aufweisen.

» Fur die Einhaltung der Konformitat zur
EMV-Richtlinie und den nationalen
EMV-Gesetzen fur installierte Systeme,
Systemzubehér und Systemkomponen-
ten, die nicht von Olympia als Hersteller
des Kassensystems mitgeliefert oder
gepruft und zugelassen worden sind, ist
der Benutzer selbst verantwortlich.

A\ zum Aufstellungsort

Durch Aufstellen des Produktes an einem
unsachgemafen Ort, kann es zu Verletzun-
gen und Sachbeschadigungen kommen.

» Das Produkt ausschlieB3lich im Innen-
bereich einsetzen. Verwenden Sie das
Produkt ausschlief3lich bei einer Umge-
bungstemperatur von 0 °C - +45 °C.

» Setzen Sie das Produkt keinen extremen
Temperaturen, Temperaturschwankun-
gen, Heiz- und Kuhlanlagen, direkter
Sonneneinstrahlung, einem hohen Maf3
an Staub, Vibrationen und Stof3en, extre-
mer Luftfeuchtigkeit oder Nasse aus.

» Verbinden Sie das Produkt nicht mit
Stromnetzen, in der Nahe von Geraten
die Spannungsschwankungen oder
Spannungsspitzen erzeugen. Dies gilt
insbesondere fur Gerate, die grol3e Elek-
tromotoren verwenden.

A\ falls das Produkt defekt ist

Der Einsatz eines defekten Produktes kann
zu Verletzungen und Sachbeschadigungen
fuhren.

» Benutzen Sie das Produkt nur in tech-
nisch einwandfreiem Zustand sowie
bestimmungsgemal, sicherheits- und
gefahrenbewusst unter Beachtung der
Betriebsanleitung.

» Lassen Sie insbesondere Storungen,
welche die Sicherheit beeintrachtigen
kénnen, umgehend beseitigen.

» Geben Sie ein defektes Produkt zur Re-
paratur an einen Fachhéandler. Reparie-
ren Sie das Geréat nicht selbst.

/A zur Datensicherung

Bei der Speicherung von Kassendaten kann
es zu Datenverlusten kommen.

» Sichern Sie regelméaRig lhre Kassenda-
ten auf einem externen Speichermedi-
um.

» Schalten Sie das Kassensystem aus-
schlie8lich durch Betatigen des Funk-
tionsschlosses aus. Schalten Sie das
Gerat nicht durch Unterbrechen der
Stromversorgung aus (z.B. durch Ziehen
des Netzsteckers oder Ausschalten der
Steckdosenleiste, welche das Kassen-
system mit Strom versorgt).

CM94x Serie
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Produktbeschreibung

Prufen Sie den Lieferumfang auf Vollstandigkeit und auf3erliche Beschadigungen. Setzen
Sie sich bei unvollstandigem Lieferumfang oder Beschadigungen mit Inrem Fachhandler
in Verbindung.

Standardlieferumfang Ubersicht Komponenten
Im Standardlieferumfang sind folgende
Teile enthalten: Kassensystem
Das Kassensystem besteht aus folgenden

Komponenten:

@r—',],.—i Ol

e

\
)
ﬂ ] ®

[n_DmEann)

® O0OOOO

Pos. Bezeichnung
Bedieneranzeige

Pos. Anzahl Bezeichnung

A
B
C
D
E
F

Funktionsschloss

1 Kassensystem
SD-Karten-Schnittstelle

Betriebsanleitung
TSE-Box
Funktionsschlussel

Montagepunkt Kellnerschloss
Stromversorgung
RS232 Port 2, RU45-5V

RS232 Port 1, RJ45-5V
Bonrolle (fur TSE-Box)

m CM94x Serie
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Produktbeschreibung

Pos. Bezeichnung
H  USB Typ-B (fur PC)
I PS/2 (fur Barcode-Scanner)

J  Anschluss Kassenlade, RJ11-9V

K Anschluss Stromversorgung

L Kundenanzeige

M  Tastatur

N  Bondrucker
Bedieneranzeige

Die Bedieneranzeige zeigt alle Informatio-
nen eines Geschaftsvorganges sowie die
aktuellen Statusinformationen des Kassen-
systemes an.

1 Boze 1
c Tulpe E;
1 Sonnenblume c

Lilie g

Lil 8e
®—Lilie
Iz 5,808 ®
I I I
® © ©

Kundenanzeige

Die Kundenanzeige ermoglicht es dem
Kunden die aktuelle Registrierung und den
zu zahlenden Betrag nachzuverfolgen.

—
e
—
)

=

. g

O L

Pos. Bezeichnung
A Preis
B  Menge
Bondrucker

Zum Drucken von Bons ist im Kassensystem
ein Thermo-Drucker eingebaut. Der Ther-
mo-Drucker benotigt keine Farbbander
oder Tintenpatronen. Die durchschnittliche
Lebensdauer des Druckers betragt unge-
fahr 5 Millionen Druck-Zeilen.

Kellnerschloss (optional)

Das Kellnerschloss ist optional erhaltlich.
Dieses muss am Kassensystem montiert
werden (4 S. 27). Das Kellnerschloss
ermoglicht das einfache an- und abmelden
des Bedieners durch anstecken bzw. abzie-
hen eines Kellnerschlussels.

Pos. Bezeichnung

A Registrierungen

B  Bedienernummer

C  Betriebsmodus

D  Preis

E  Menge

F  Artikel-Informationen
CM94x Serie
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TSE-Box

Die TSE-Box gewahrleistet, dass Kassen-
eingaben mit Beginn des Aufzeichnungs-
vorgangs protokolliert und elektronisch
signiert werden. Sie speichert die Einzelauf-
zeichnungen fur den Zeitraum der gesetzli-
chen Aufbewahrungspflicht und bietet die
Moglichkeit zum Datenexport.

Die TSE-Box inklusive technischer Sicher-
heitseinrichtung wird Uber eine serielle
Schnittstelle (Port 1) an das Kassensys-
tem angeschlossen. Die TSE-Box muss am
Kassensystem initialisiert werden, um eine
gesetzeskonforme Nutzung des Kassen-
systems zu gewahrleisten (CJ , TSE-Box in-
itialisieren”, S. 29).

Die TSE-Box hat eine begrenzte Nutzungs-
dauer (EJ ,Nutzungszeitraum der TSE-Box
prufen”, S. 30). Fallt die TSE-Box aus oder
erreicht das Ende der Nutzungsdauer muss
unverzuglich eine neue TSE-Box am Kas-
sensystem angemeldet werden (J ,Neue
TSE-Box anmelden”, S. 67).

CM94x Serie



GO Europe GmbH

Produktbeschreibung

Tastaturen
Diese Anleitung bezieht sich auf die Tastaturanordnung im Auslieferungszustand

O Tastaturanordnung CM 941, CM 942

Tastatur Bon Fremd-
PLU Ebene % - X einfaus wahrung
TYP
— —
Sofort- 7 8 9 Zahiart- Lade
B ot S ane o 4118132 8122136 12126140 A . straen#
—
“f‘il'l'.'" Retour 4 5 6 317131 7121135 11125139 v Scheck Karte
L [ p— GHI JKL MNO
—
laAhLl.:r-l Storno 1 2 3 2/16/30 6/20/34 10/24/38 14/28/42 Zwischensumme
oo || — PQRS TUv wxyz
—
CLR Bediener 0 00 . 1/15/29 5/19/33 9/23/37 13/27/41 BAR
[r— ol SP DEL ENTER
O Tastaturanordnung CM 941-F, CM 942-F
BON BON Ein-  Aus- Tastar Lade . pry PLU PLU PLU PLU PLU PLU
A Ein-Aus Zahlung Zahlung Egpene Offnen 6 12 18 24 30 36 42
# A B c D E F G
Zahlart- : . PLU PLU PLU PLU PLU PLU PLU
% PLU BED X Selit| AN Breistl| "5 1 17 23 29 35 4
TYP H 1 J K L ™ N
Um- . PLU PLU PLU PLU PLU PLU PLU
Retour [ 4 8 9 ohen Y Preisz 7 10 16 22 28 34 )
DRUCK o P Q R S T u
Rechn-
f AuBer-  PLU PLU PLU PLU PLU PLU PLU
Steino 4 5 6 BwWBeleg KO haus 3 9 15 21 27 33 39
DATUM \' w X Y z 5 !
3 Rech-  zw.  Naohass  piy PLU PLU PLU PLU PLU PLU
nung  Summe (%) 2 8 14 20 26 32 38
cAPS 2 % o ( ) &
Aufschlag  p| y PLU PLU PLU PLU PLU PLU
. TiscH BAR () 1 7 13 19 25 31 37
\ ENTER SPACE )
CM94x Serie E
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Alle Betriebsmodi (REG, X/Z, MGR, P

Taste

BON
A

Bon-
transport

v
L]
CLR
L

Bezeichnung/Funktion

Bontransport
Papier der Bonrolle
vorschieben (3 S. 57).

Zeile hoch
Cursor in der Anzeige aufwarts
bewegen.

Zeile runter
Cursor in der Anzeige abwarts
bewegen.

Léschen
Fehlermeldungen bestatigen.

Registrieren (REG)

Taste

A

A

Bezeichnung/Funktion

Zeile hoch

Letzte Rechnung aufrufen
(00 S.57).

Taste

PLU

BED

Bediener

1/15/29

PLU

TYP

PLU
TYP

BON
Ein-Aus

Bon
ein/aus

Bezeichnung/Funktion

Direkt-Auswahltasten 1-126
Artikeltasten zur direkten Regis-
trierung (Flachtastatur):
- Tastaturebene 1:

Artikel 1-42
- Tastaturebene 2:

Artikel 43-84
- Tastaturebene 3:

Artikel 85-126

Bediener

Bediener an-/abmelden
(£ S. 45).

Multiplikation
Artikel mehrfach registrieren
(CI'S. 47).

Warengruppentasten 1-42

Festbetrag in Warengruppen

1-42 registrieren(Hubtastatur):

- Tastaturebene 1:
Warengruppe 1-14

- Tastaturebene 2:
Warengruppe 15-28

- Tastaturebene 3:
Warengruppe 29-42

PLU
Programmierte Artikel
registrieren (EJ S. 47).

Bon ein/aus
Bon-Ausdruck einschalten/
ausschalten (£ S. 57).
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Produktbeschreibung

Taste Bezeichnung/Funktion Taste Bezeichnung/Funktion
Nummerntasten
0 Ziffern eingeben CLR
(E3's. 23). Loéschen
Nicht registrierte Eingabe
Nachlass — l6schen.
(%) CLR
cars  Nachlass —
Prozentualen Nachlass Tastatureb
istri 3 S. 49). astaturebene
% - registrieren (£ S. 49) Tastatur  Tastaturebenen umschalten:
Ebene  _ Tastaturebene 1:
Artikel 1-42 (Flach)
_ Artikel 1-14 (Hub)
. 'i'I"' Tastatur| - Tastaturebene 2:
" Einzahlung Ebene | Artikel 43-84 (Flach)
Einzahlungen vornehmen f‘l"gtélt(gtlu‘lrg_bzgn(eH; b)
0 - :
Ein- (€1 5. 60). Artikel 85-126 (Flach)
— Artikel 29-42 (Hub)
Lade Lade o6ffnen
z:}:z; ﬁff;en Kassenlade ohne Buchung
’ Auszahlung offnen (L S. 49).
Auszahlungen vornehmen #
rus. | (EHS.51). siode .| Referenznummer drucken
zahlung (£ S. 59).
CAPS
Split
split  Mehrere getrennte Rechnun-
50 storno en eines Tisches erstellen
[
Registrierten Artikel ldschen S. 53).
= ([J'S.55). Umbuchen
Storno b Inhalt eines Tisches auf
anderen Tisch umbuchen
[
Fromd Fremdwahrung (E1'S. 54)
wihrung|  Zahlung in Fremdwéhrung Rech Rechnung mit
vornehmen (£ S. 49). ijn(é“:‘- Bewirtungsbeleg
® " Tisch mit einer erweiterten
Karte  arte Rechnung inklusive Bewir-
tungsbeleg abrechnen
Aktuellen Verkaufsvorgang (03'S. 53).
durch Kartenzahlung
Karte | abschlieBen (K S. 48). Rech. REChnung
nung  1isch miteiner Zahlungsart
abrechnen (1 S. 52).
Komma Tisch
) Komma eingeben. TISCH  Tisch 6ffnen/schlief3en
(CJ'S. 52).
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Taste

Preis 1

Preis 2

AuBer-
Haus

Gratis

ZW-
Summe

2Zwischensumme

Zwischen-/Abschlussbericht (X/2)

Taste

ENTER

Bezeichnung/Funktion

Preisebene 1
Preisebene 1 einstellen
(E3 S. 26).

Preisebene 2
Preisebene 2 einstellen
(E3 S. 26).

Im Auslieferungszustand:
keine Funktion

Nach Laden einer Demo-
Kassen-Anwendung:
Steuerumschaltung zwischen
Steuerrate ,MwSt 1” (19 %) und
.MwSt 2" (7 %) umschalten

(LD S. 26).

Preisebene 4
Preisebene 4 einstellen
(E3 S. 26).

Zwischensumme
Zwischensumme berechnen,
Bon-Kopie & Nachbon
ausdrucken (2 S. 57).

Bar
aktuellen Verkaufsvorgang

durch Barzahlung abschliel3en
(00 S. 48).

Bezeichnung/Funktion

ENTER
Menu , Benutzer-Berichte"

aufrufen, Bericht drucken
(E3 S.60)

Manager (MGR)

Taste

Bezeichnung/Funktion

Retour
i Retour

]
Retour

Ruckgabe eines Artikels
registrieren (LJ S. 55).

Programmieren (P)

Taste

BON
Ein-Aus

DRUCK!

CAPS

DATUM

ZEIT

Bezeichnung/Funktion

TYP

Menu ,,Programm” aufrufen,
Anderungen der Programmie-
rung speichern.

Bon ein/aus
Bon-Ausdruck einschalten/
ausschalten (£ S. 57).

Nummerntasten
Text und Codes fur Sonder-
zeichen eingeben (L2 S. 25).

DRUCK
Programmierte Einstellungen
drucken (LA S. 58).

CAPS
Eingabemodus der Nummern-
tasten umschalten (CJ S. 23).

HEX
Codes fur Eingabe von

Sonderzeichen bestéatigen
(E3 s.25).

DATUM
Datum einstellen (23 S. 36).

ZEIT
Uhrzeit einstellen (EJ S. 36).
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Taste Bezeichnung/Funktion
CLR

Léschen

Zuletzt eingegebene Zeile
== |oschen.
CLR
|

ENTER

Eingabe bestatigen.

ENTER

Weitere programmierbare
Funktionen

Bezeichnung

Aufrech-
nungsstorno

Bon-Abbruch

Dauer-
Ruckgabe

Funktion

Artikelkorrektur durch
Scannen des Barcodes

Alle Registrierungen des
aktuellen Bons automa-
tisch stornieren

Mehrere Artikel inner-
halb eines Verkaufsvor-
ganges zuricknehmen

Technische Daten

Das Kassensystem hat folgende technische

Daten:
Nachfolgend finden Sie weitere Funktionen .
die weder auf der Hub- noch der Flachtas- Allgemein
taturvariante zu finden sind. Diese Funk- p
tionen konnen Sie bei Bedarf mit Hilfe der rozessor
Programmiersoftware auf die Tastatur pro- CPU 32 Bit ARM 966E
i an .
grammieren (E4 S. 32). Speicher
Bezeichnung Funktion Programmspei- 1 MB Flash ROM
Neupreis Programmierten cher
Artikel-Preis einmalig Arbeitsspeicher 96 kB SRAM (batte-
manuell &ndern riegepuffert)
Gutschein Gutscheine Datenspeicher 2 MB Flash ROM
verwalten
.. ) ._ Speicher- SD-Karten-Steckplatz
Verkaufer Umsétze von Verkaufern :
individuell speichern erweiterung max. 16 GB SDHC
Neupreis Vorprogrammierten LUZEL L
Artikel mit einer einma- Bedieneranzeige LCD mebhrzeilig,
ige.'s‘tfgergg”defung 128 x 64 Pixel, blaue
gistri Hintergrundbeleuch-
Arbeitszeit Arbeitszeit erfassen tung, grafisch
Aufschlage Aufschlage registrieren Kundenanzeige Numerisches Display
Zusatztexte Vorprogrammierte Texte (10-Stellen-LCD)
bei Registrierung auf- Stromversorgung
nehmen (z.B. fur Zuberei-
tungsarten) Netzspannung 220V AC
Freie Texte Eingabe von freien Tex- Leistungs- 25W
ten bei Registrierung aufnahme
CM94x Serie
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Betriebs- 0°C - +45°C

temperatur

Lagertemperatur  -20°C - + 60°C

Feuchtigkeit bis 95% nicht kon-
densierend

(®)
=
©
&
)

Hubtastatur 48 Tasten

Gewicht 5,1kg
Kassenlade SD 324
Abmessungen 324 x 400 x 95 mm

2]
=
©
Y
N

Hubtastatur 48 Tasten

Gewicht 8,0 kg
Kassenlade LD 410
Abmessungen 410x440x 110 mm

CM941-F

Flachtastatur 84 Tasten

Gewicht 5,1 kg

Kassenlade SD 324

Abmessungen 324 x 400 x 95 mm
CM942-F

Flachtastatur 84 Tasten

Gewicht 8,0kg

LD 410
410x440x 110 mm

Kassenlade

Abmessungen

Abmessungen
Alle Mafe sind in Millimeter angegeben.
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Grundlegende Bedienung

In diesem Kapitel finden Sie Informationen zu grundlegenden Funktionalitaten, die Sie fur
die Bedienung Ihres Kassensystems benotigen.

Schlésser und Schlissel Position/  Funktion
Betriebsmodi

Funktionsschloss Abschlussbericht: Cgrz]eégﬁ CuhrlgnDrrnui::k

Das Funktionsschloss dient zum eip— und Z/ Speicherloschung

ausschalten des Kasgensystems sowie zum (Abschlussbericht)

umschalten der Betriebsmodi. Verwenden

Sie die Funktionsschlussel, um die Position ~ Manager: Buchungen und Ver-

des Funktionsschlosses zu &ndern und den kaufsvorgénge mit

gewunschten Betriebsmodus einzustellen. Manager-Rechten

Programmieren: ~ Anwendung der

PGR/ Programmier-

Funktionen
OFF

Funktionsschltissel

Im Lieferumfang befinden sich 3 verschie-
dene Funktionsschlussel.

PRG
| o EN 2 3
| —P-- I
Der aktuell eingestellte Betriebsmodus wird ﬂ H H
in der Bedieneranzeige angezeigt. | | |
® ©

Folgende Betriebsmodi kénnen Sie aus-

wahlen:
Position/ Funktion
Betriebsmodi
Pos. Anzahl Bezeichnung
Ausgeschaltet: Kassensystem ist . hlo
OFF nicht betriebsbereit A 2 Programmier-Schlassel
Registrieren: Verarbeitung aller B 2 Berichts-Schldssel
REG /(~req ) Buchungen und C 2 Service-Schlussel
- Verkaufsvorgange

Zwischenbericht:  Anzeige und Druck

X/(=x=) von Berichten ohne

Speicherldéschung
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Die Funktionsschlussel kbnnen nur in Posi-
tion ,OFF” und ,REG" des Funktionsschlos-
ses eingesteckt werden.

Die Funktionsschlissel haben verschiede-
ne Funktionsbereiche:

Schliissel Funktionsbereich
P OFF-REG-X-Z-MGR-PRG
VA OFF-REG-X-Z
S OFF - REG - X

Schubladenschloss

Mit dem Schubladenschlussel kann die
Kassenschublade auf- und zugeschlossen
werden.

D

Pos. Funktion

A Kassenschublade tber Anschluss-
gerat (Kassensystem) 6ffnen

B  Kassenschublade manuell 6ffnen
Kassenschublade verriegelt

Kellnerschliissel (optional)

Der Kellnerschlussel dient zum an- und ab-
melden am Kellnerschloss.

Um einen Kellnerschlussel verwen-
den zu kdénnen, muss dieser zuerst am
Kellnerschloss programmiert werden
(3 S. 38).

Kassensystem ein-/
ausschalten

Kassensystem einschalten
Vorgehen:

1. Stecken Sie einen Funktionsschlussel
in das Funktionsschloss.

2. Drehen Sie das Funktionsschloss auf
die Position ,REG".

OFF

REG

& )~

Z
PRG

M Ein Piep-Ton ist zu horen.

M Das Kassensystem ladt die Kassensoft-
ware.

Um Fehlbuchungen und Fehlermeldun-
gen zu vermeiden, warten Sie nach dem
Start des Kassensystems ca. 2 Minuten
bevor Sie mit Registrierungen am Kassen-
system beginnen.

CM94x Serie
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Kassensystem ausschalten

1. Stecken Sie einen Funktionsschlussel
in das Funktionsschloss.

2. Drehen Sie das Funktionsschloss auf
die Position ,OFF".

OFF
REG
19) x
z
PRG

M Das Kassensystem beendet die Kassen-
software.

Menus
Das Kassensystem verfugt Uber 2 Menus zur
Auswahl verschiedener Kassenfunktionen.

Menti, Benutzer-Bericht”
Im Menu ,Benutzer-Berichte” finden Sie

alle vorprogrammierten  Berichtstypen
(2 ,Ubersicht Berichtstypen”, S. 60).

Dieses MenU kénnen Sie in den Betriebs-
modi, X" und ,Z” aufrufen.

Vorgehen:

m  Um das Menu ,Programm” aufzurufen,
drucken Sie die Taste ENTER.

®  Um einen Menupunkt mit dem Cursor
zu markieren, dricken Sie die Tasten
Zeile hoch/Zeile runter.

®  Um die Auswahl zu bestatigen , dru-
cken Sie die Taste ENTER.

Ment, Programm?”

Im Menu ,Programm” finden Sie alle Kas-
senfunktionen, die Sie direkt am Kassensys-
tem programmieren kénnen. Dieses Menu
kénnen Sie im Betriebsmodus ,,P” aufrufen.

m  Um das Menu ,Programm” aufzurufen,
drucken Sie die Taste TYP.

m  Um einen Menupunkt mit dem Cursor
zu markieren, drucken Sie die Tasten
Zeile hoch/Zeile runter.

m  Um die Auswahl zu bestatigen , dru-
cken Sie die Taste TYP.

Vorgehen:

Eingabemodus

Wahrend der Programmierung kénnen ver-
schiedene Texte, z.B. fur Bezeichnungen
von Warengruppen und Artikeln oder fur
Bontexte programmiert werden. Die Pro-
grammierung der Texte erfolgt direkt uber
die Tastatur des Kassensystems.

Die Eingabe von Texten und Sonderzei-
chen ist ausschlief3lich im Betriebsmodus
.Programmieren (P)” moglich.

Ziffern und Buchstaben eingeben

Die Nummerntasten dienen der Eingabe
von Zahlen und Buchstaben. Standardma-
3ig ist der Eingabemodus ,Ziffern” einge-
stellt. Dadurch werden durch Drucken der
Nummerntasten Zahlenwerte eingegeben.
Um Buchstaben in das Kassensystem ein-
zugeben, muss der Eingabemodus umge-
schaltet werden. Der Eingabemodus wird
durch wiederholtes Drucken der Taste
CAPS umgeschaltet.
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Die Flachtastatur der Kassensysteme
CM 941-F, CM 942-F bietet zusatzlich die
Moglichkeit Buchstaben tber die Artikel-
tasten einzugeben.

Taste Eingabemodus Zeichen
Ziffern: 1

1 Gro3buchstaben:

PQRSRB1
Kleinbuchstaben: pqrsi31
Ziffern: 2
2 GroBbuchstaben: TUVU?2
Kleinbuchstaben: tuvu?2

Ziffern: 3
3 Gro3buchstaben:

WXYZ3
Kleinbuchstaben: wxyz3
Ziffern: 4
4 GroBbuchstaben: GH 14
Kleinbuchstaben: ghi4

Ziffern: 5

5 Grof3buchstaben: JKL5
Kleinbuchstaben: jkl5
Ziffern: 6

6 GroBbuchstaben: MNO O 6
Kleinbuchstaben: mno 66
Ziffern: 7

7 Gro3buchstaben:

_-/@&:7

Kleinbuchstaben: _-/@&:7
Ziffern: 8

8 GroRBbuchstaben: ABCAS8
Kleinbuchstaben: abcéa8
Ziffern: 9

9 Gro3buchstaben: DEF9
Kleinbuchstaben: def9

Beispiel:

Bezeichnung , Olympia” programmieren.

=Y Text CAPS

CAPS CAPS

6 6

&30

= Text

CAPS

5/ 5 |5Fk0
3 /3| 3 |~H
6 ~@
1| =8
4 4 4 -0
8 =8

Ziffern und Buchstaben l6schen

Befindet sich das Kassensystem im Einga-
bemodus, um beispielsweise Namen fur Ar-
tikel, Bediener oder Warengruppen zu pro-
grammieren, konnen Sie die eingegebenen
Zeichen direkt wieder l6schen.

Vorgehen:

m  Verwenden Sie die Taste Loschen
(CLR), um eine komplette Zeile zu 16-
schen.
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Sonderzeichen eingeben

Die Eingabe von Sonderzeichen in das
Kassensystem erfolgt Uber die Taste
HEX, gefolgt von der Eingabe der entspre-
chenden Zahlenkombination.

Zei- Code Zei- Code

chen chen
! 21 - 2D
p 22 . 2E
# 23 / 2F
$ 24 : 3A
% 25 < 3C
& 26 > 3E
( 28 ? 3F
) 29 @ 40
* 2A € 80
+ 2B [ DF
, 2C

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Code fur das gewunschte Sonder-
zeichen ein (siehe Tabelle).

2. Drucken Sie die Taste Einzahlung.
|

In der Bedieneranzeige wird das
Sonderzeichen angezeigt.

Beispiel:

Sonderzeichen ,/“ durch Code ,2F” einge-
ben.

2

=4 Text CAPS

CAPS

9 9 9

-

HEX'

Ebenen umschalten

In lhrem Kassensystem sind verschiedene
Steuer- Tastatur- und Preisebenen vorkon-
figuriert.

Steuerebene umschalten

Diese Funktion ist im Auslieferungszu-
stand nicht nutzbar. Um diese Funktion
der Taste AuBBer Haus zuzuweisen, mus-
sen Sie eine der Demo-Kassen-Anwen-
dungen uber die Programmiersoftware
.Olympia Manager” auf Ihr Kassensystem
laden (&J ,,Programmierung tber PC”, S.
32).

Verwenden Sie die Taste Auf3er Haus, um
bei der Registrierung von Artikeln die Steu-
errate von 19 % auf 7 % umzuschalten.

1. Drucken Sie die Taste AuBer Haus.
M Die Meldung ,Steuer Ums 1 2" wird
angezeigt.
2. Registrieren Sie den gewunschten
Artikel.

M Der Artikel ist mit der reduzierten Steu-
errate von 7 % ordnungsgemaln regist-
riert.

Vorgehen:

Beispiel:

PLU 55 mit Steuerrate 7 % und Zahlungsart
.Bar” registrieren.

i stouer Urns 1 2
Haus
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- Taste Preis1 > [Preis]
5 5 - TastePreis2 > [Preis2]
- Taste Gratis > [Preis4]

PLU

BAR

ENTER

Tastaturebenen umschalten

Im Kassensystem sind 3 Tastaturebenen
vorprogrammiert:

- Tastaturebene 1:
Artikel 1-42 (Flach)
Warengruppen 1-14 (Hub)

- Tastaturebene 2:
Artikel 43-84 (Flach)
Warengruppen 15-28 (Hub)

- Tastaturebene 3:
Artikel 85-126 (Flach)
Warengruppen 29-42 (Hub

Die Umschaltung in die entsprechende Tas-
taturebene erfolgt durch wiederholtes Dru-
cken der Taste Tastaturebene.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die Taste Tastaturebene.

M Die Meldung , Tastatur2” wird an-
gezeigt.
M Tastaturebene 2 ist eingestellt.

Preisebenen umschalten

Fur jeden Artikel konnen mehrere verschie-
dene Verkaufspreise programmiert werden.
Die Verkaufspreise werden in der Artikelpro-
grammierung in den Menupunkten [Preis],
[Preis2], [Preis4] gespeichert.

Diese Funktion kann z.B. fur Sonderprei-
se wahrend einer ,Happy Hour” benutzt
werden. Die verschiedenen Verkaufspreise
koénnen im Registriermodus Uber folgende
Tasten aufgerufen werden.

Vorgehen:

m  Driucken Sie die Taste Preis 2.

M Die Meldung ,Preis 2" wird ange-
zeigt.
M Preisebene 2 ist eingestellt.

Anzeigekontrast einstellen

Passen Sie den Kontrast der Bediener- und
Kundenanzeige an die gegebenen Licht-
verhaltnisse an.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
die Zahlenkombination 9999 ein.

2. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

M In der Bedieneranzeige wird , Para-
meter 100 XX" angezeigt.

3. Stellen mit den Tasten Zeile runter/
Zeile hoch den Kontrast ein.

4. Drucken Sie die Taste Léschen.

M Der Anzeigenkontrast ist ordnungsge-
maf eingestellt.

Beispiel:

Anzeigenkontrast auf 35 stellen.

9 19 9 9

ZW-
Summe
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Inbetriebnahme

Dieses Kapitel beschreibt die Vorgehensweise der Inbetriebnahme und gibt einen Uber-
blick tber die Schritte, die Sie in der vorgegebenen Reihenfolge durchfuhren mussen.

Kellnerschloss installieren
(optional)

Voraussetzung:
O Kassensystem ist ausgeschaltet.
Vorgehen:

1. Entfernen Sie die runde Gummiabde-
ckung (A) an der rechten Gehauseseite
des Kassensystems.

O

®

2. Setzen Sie das Kellnerschloss (B) in die
Gehauseoffnung.

3. Drehen Sie das Kellnerschloss (C) im
Uhrzeigersinn, um es zu befestigen.

3

2

4. Programmieren Sie die mitgelieferten
Kellnerschlussel (£ ,Bediener pro-
grammieren”, S. 37).

M Das Kellnerschloss ist ordnungsgemaf
installiert.

TSE-Box installieren

Um das Kassensystem gesetzteskonform
nutzen zu kénnen, muss eine TSE-Box an
das Kassensystem angeschlossen werden.

Voraussetzung:
O Kassensystem ist ausgeschaltet.

Vorgehen:

m  SchlieBen Sie den Anschlussstecker
der TSE-Box an die serielle Schnittstelle
(RS232 Port 1) des Kassensystems an.
Stellen Sie dabei sicher, dass Sie die
TSE-Box an Port 1 angeschlossen ist.

M Die TSE-Box ist ordnungsgemaf instal-
liert.
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Kassensystem an
Stromversorgung
anschliefen

Um das Kassensystem nutzen zu kénnen,

mussen Sie das Kassensystem an die Strom-
versorgung anschliel3en.

Vorgehen:

m  Stecken Sie den Schutzkontaktstecker
(A) des Netzteiles in die Steckdose (B).

A WARNUNG

Lebensgefahr durch Stromschlag

Durch unsachgemafRe Inbetriebnahme
und Verwendung des Kassensystems
koénnen Personen Stromschlage erleiden.
Personen kdnnen dabei schwer oder t6d-
lich verletzt werden.

» Kassensystem nur an Steckdose mit
geerdetem Schutzleiter anschlief3en.

» Vor Anschluss des Gerats an das
Stromnetz sicherstellen, dass die
vorhandene Netzspannung mit der
Spannung des Gerats Ubereinstimmt.

» Keine Netzteile 6ffnen.

» Keine beschéadigten Netzteile oder
Anschlussleitungen verwenden.

A VORSICHT

Verletzungsgefahr durch Herabstur-
zen des Kassensystems

Das Aufstellen des Kassensystems auf
unebenen, rutschenden Unterlagen kann
zum Herabstlirzen des Kassensystems
fuhren. Personen kénnen dabei verletzt
werden.

» Kassensystem ausschlief3lich auf ebe-
ner, rutschfester Unterlage aufstellen.

M Kassensystem ist ordnungsgemaf an
Stromversorgung angeschlossen.

Bonrolle installieren

Im Lieferumfang lhres Kassensystems ist
eine Bonrolle enthalten. Um alle Funktionen
Ihres Kassensystems nutzen zu koénnen,
mussen Sie die Bonrolle in das Kassensys-
tem installieren.

Voraussetzung:
O Das Kassensystem ist ausgeschaltet.
Vorgehen:

1. Offnen Sie die Druckerabdeckung.
Dazu die Druckerabdeckung nach vorn
klappen und nach oben aus den unte-
ren Halterungen heben.

2. Klappen Sie die Easyload-Abdeckung
nach oben.

3. Legen Sie die Bonrolle in die Bonfuh-
rung ein. Stellen Sie sicher, dass die
Bonrolle gerade eingelegt ist.
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X

v

4.

SchlieBRen Sie die Easyload-Abdeckung
vorsichtig.

M Die Easyload-Abdeckung
horbar ein.

SchlieBen Sie die Druckerabdeckung.
Dazu die Druckerabdeckung in die un-
teren Halterungen einfuhren und die
Druckerabdeckung nach hinten klap-
pen.

Die Bonrolle ist ordnungsgeman instal-
liert.

rastet

TSE-Box in Betrieb nehmen

TSE-Box initialisieren

Voraussetzung:

m]

Eine SD-Karte ist an der SD-Karten-
Schnittstelle des Kassensystems
installiert (3, Ubersicht Komponen-
ten”, S.12)

Vorgehen:

1.
2.

3.

Starten Sie das Kassensystem (L1, Kas-
sensystem ein-/ausschalten”, S. 22).

Warten Sie ca. 60 s bis die Meldung
. TSE nicht initialisiert” angezeigt wird.
Erstellen Sie den Tagesbericht im
Betriebsmodus ,Z":

m  Drehen Sie dazu das Funktions-
schloss auf Position ,Z".

= Drlcken Sie die Taste ENTER.

7.

M Das Menu,Benutzer-Berichte” wird
angezeigt und der Tagesbericht ist
angewahlt.

= Drucken Sie die Taste ENTER.

M Der Tagesbericht wird ordnungs-
geman gedruckt.

Stellen Sie den Betriebsmodus ,, P” (Pro-
grammierung) ein. Drehen Sie dazu das
Funktionsschloss auf Position ,PRG".

Geben Sie uber die Nummerntasten
den Code 4689 ein.

Drucken Sie die Taste TYP.

M Die Meldung ,TSE/DSFinv-K akti-
vieren?" wird angezeigt.

Bestatigen Sie die Meldung durch

Drucken der Taste ENTER.

Zum Abbrechen
drucken Sie die Taste Léschen (CLR).

der Initialisierung

M Die Meldung ,GoBD/GDPdAU akti-
vieren?"” wird angezeigt.

Bestatigen Sie die Meldung durch Dru-
cken der Taste ENTER

M Die GoBD-Aufzeichnung wird akti-
viert und ein Bon wird gedruckt.

M Die Meldung ,Bitte warten” wird

angezeigt.
Warten Sie bis die Meldung
.Beendet” in der Bedieneranzeige

angezeigt wird.

10. Erstellen Sie den Initialisierungsbon:

= Geben Sie Uber die Nummerntas-
ten den Code 4427 ein.

Drucken Sie die Taste TYP.

M Der Initialisierungsbon wird ge-
druckt.
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Wenn die TSE-Box ordnungsgemal ini-
tialisiert wurde, steht auf dem Initialisie-
sungsbon die Meldung ,TSE aktiviert”.
Weiterhin finden Sie auf dem Initialisie-
rungsbon die benoétigten Informationen
fur die Anmeldung beim Finanzamt.

11. Prufen Sie die Initialisierung der TSE-
Box (Ed Initialisierung der TSE-Box
prufen”, S. 30).

12. Programmieren Sie die Firmendaten:

m  Drehen Sie dazu das Funktions-
schloss auf Position ,PRG".

Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,, Programm” angezeigt.

= \Wahlen Sie mit der Taste Zeile run-
ter den MenUpunkt [DSFinV-K Info]
aus.

®  Drucken Sie die Taste TYP.

= Geben Sie die Firmendaten in den
jeweiligen MenUpunkten ein und
bestédtigen Sie die Eingaben mit
der Taste ENTER.

Drucken Sie die Taste TYP.

M Die Einstellungen werden gespei-
chert und gedruckt.

Sie kdnnen die Firmendaten auch schnell
und einfach Uber die Programmiersoft-
ware ,Olympia Manager” unter [System]
9 [DSFinV-K Nutzerdaten] programmie-
ren.

13. Stellen Sie sicher, dass die Konfigurati-
on/Programmierung den gesetzlichen
Anforderungen entspricht (Ld , Gesetz-
liche Anforderungen zur Programmie-
rung”, S. 34)

M Die TSE-Box ist ordnungsgemaf initia-
lisiert.

Initialisierung der TSE-Box priifen

Nach einer erfolgreichen Initialisierung lhrer
TSE am Kassensystem werden folgende In-
formationen auf dem Kassenbon gedruckt:

- Transaktionsdaten

- Signatur

- Transaktionsnummer

- Start- und Endzeit der Buchung
- TSE-Seriennummer

- QR-Code

Sind die genannten Informationen nicht
auf dem Kassenbon zu finden, ist die TSE
nicht korrekt initialisiert und das Kassen-
system somit nicht gesetzeskonform ein-
setzbar.

Nutzungszeitraum der TSE-Box
prifen

Mit jedem Tagesbericht den Sie im Z-Modus
erstellen werden folgende zusétzliche Infor-
mationen auf den Bon gedruckt:

- Anzahlverbleibender Signaturen
- Ablaufdatum der TSE-Lizenz

- Vorhandener freier
Speicherplatz auf der TSE

Der Nutzungszeitraum der TSE ist begrenzt.
Dieser ist abhangig von der Anzahl der
verbleibenden Signaturen und von der Le-
bensdauer des Zertifikates in der TSE.

Die Anzahl der verbleibenden Signaturen
ist abhangig vom Nutzungsgrad der TSE.
Insgesamt kénnen 20.000.000 Signaturen
erstellt werden. Die Lebensdauer des Zerti-
fikates ist an ein Datum gebunden und be-
tragt ca. 3 Jahre ab Kaufdatum.
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Auch der zur Verfugung stehende freie
Speicher auf der TSE spielt eine wichtige
Rolle bei der Nutzung lhres Kassensystems.
Da Sie die TSE-Daten jedoch exportieren
und den Speicherinhalt l6schen und somit
freigeben kénnen (L S. 62), hat dies kei-
ne Auswirkungen auf die Nutzungsdauer
der TSE. Der vorhandene freie Speicher ist
jedoch fur einen unterbrechungsfreien Be-
trieb des Kassensystems relevant. Der ge-
samte auf der TSE zur Verfugung stehende
Speicher betréagt ca. 6,5 GB.

Sind keine Signaturen auf der TSE ubrig
oder ist das Ablaufdatum erreicht, kon-
nen keine Registrierungen mehr am Kas-
sensystem vorgenommen werden. Ach-
ten Sie auf die verbleibenden Signaturen
sowie das Ablaufdatum und sorgen Sie
rechtzeitig fur Ersatz.

Téagliche Arbeitsschritte

Stellen Sie vor jedem Arbeitsbeginn si-
cher, dass die TSE-Box angeschlossen
und funktionstuchtig ist.

Vorder Geschiftséffnung

- Kassensystem einschalten (L3 S. 22)
- Datum und Uhrzeit prufen (3 S. 36)
- Wechselgeld einzahlen (3 S. 50)

- Bonrolle prufen und gegebenenfalls
tauschen (L S. 67)

Waéhrend des Geschiftstages
- Bediener anmelden (L3 S. 45)

- Registrierungen vornehmen
(EJ S. 45)

- X-Berichte generieren (1 S. 60)

Nach dem Geschiftsschluss

- Wechselgeld entnehmen (' S. 51)
- Z-Bericht generieren (L1 S. 60)

- Kassensystem ausschalten (L3 S. 72)
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In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur Programmierung lhres Kassensystems.
Passen Sie die vorkonfigurierten Funktionen an lhre individuellen Anspriche an, um das
Kassensystem optimal nutzen zu koénnen. Sie kénnen Ihr Kassensystem direkt Uber lhre
Tastatur programmieren oder unsere Programmiersoftware ,,Olympia Manager” nutzen. Die
Programmiersoftware sowie weitere Unterlagen finden auf ,www.olympia-vertrieb.de/html/

Download”.

Programmierung tiber PC

Sie haben die Moglichkeit, das Kassensys-
tem Uber lhren PC zu programmieren. Dazu
liegt dem Kassensystem ein USB-Kabel zum
Verbinden von Kassensystem und PC bei.
Zusatzlich benoétigen Sie die Programmier-
software ,,Olympia Manager”.

Wir empfehlen lhnen, das Kassensystem
nur mit dem Programm ,Olympia Mana-
ger” zu programmieren. Das erleichtert
die Eingabe der verschiedenen Kasse-
neinstellungen zum Teil erheblich und
verschafft Ihnen zudem eine bessere
Ubersicht tber die programmierten Da-
ten, da Sie diese am Monitor schnell, ein-
fach und in Ubersichtlicher Weise einse-
hen konnen. Auflerdem konnen Sie die
programmierten Einstellungen abspei-
chern, sodass Sie im Fall eines Systemre-
sets eine Sicherungskopie haben, die Sie
dann nur noch von Ihrem PC auf das Kas-
sensystem Ubertragen mussen.

Programmiersoftware,, Olympia
Manager” herunterladen und
starten

Vorgehen:

1. Laden Sie die Zip-Datei der Program-
miersoftware aus dem Downloadbe-
reich unter ,www.olympia-vertrieb.de/
html/Download” herunter.

2. Entpacken Sie die Zip-Datei in ein Ziel-
verzeichnis.

3. Offnen Sie den Ordner ,Olympia Mana-
ger im Zielverzeichnis.

4. starten Sie die ,Olympia Manager An-
wendung”. Klicken Sie dazu doppelt
auf das Programm-Icon.

Um eine fehlerfreie Verbindung von Kas-
sensystem und PC zu gewahrleisten
empfehlen wir den USB-Treiber bei der
Erstinstallation von der Programmiersoft-
ware zu installieren.

M Die Programmiersoftware ist ordnungs-
geman heruntergeladen und gestartet.

USB-Treiber installieren

Vorgehen:

1. Laden Sie die USB-Treiber-Installations-
datei aus dem Downloadbereich unter
~wWww.olympia-vertrieb.de/html/Down-
load” herunter und speichern Sie diese
in einem Zielverzeichnis.

2. Starten Sie die USB-Treiber-Installation.
Klicken Sie dazu doppelt auf das Pro-
gramme-lcon im Zielverzeichnis.

3. Klicken Sie im Fenster, Welcome..." der
USB-Treiberinstallation auf die Schalt-
flache Next.

4. Klicken Sie auf die Schaltflache Install.
M Der USB-Treiber wird installiert.
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5.
]

Klicken Sie auf die Schaltflache Finish.

Der USB-Treiber ist ordnungsgemaf in-
stalliert.

Kassendaten laden/libertragen

Mit der Programmiersoftware kdnnen Kas-
sendaten direkt aus dem Kassensystem
geladen, bearbeitet und zurtck auf das
Kassensystem Ubertragen sowie fur spéate-
re Bearbeitungen auf dem PC gespeichert
werden.

O Kassensystem mit PC verbinden

Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist ausgeschaltet.

Vorgehen:

1.

Verbinden Sie den USB-B-Anschluss
des Kassensystems mit einem USB-A
Anschluss lhres PC Uber das mitgelie-
ferte Programmierkabel.

Schalten Sie das Kassensystem ein
(L ,Kassensystem einschalten”, S.
22).

Die Initialisierung des Treibers verlauft
automatisch.

Im Windows-Geratemanager wird der
USB-Verbindung ein virtueller COM-
Port zugewiesen.

O Kassendaten aus Kassensystem

laden

Vorgehen:

N o gk

O

Wahlen Sie im Auswahlmenu ,Schnitt-
stelle” den entsprechenden COM-Port
(siehe Windows-Geratemanager).
Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Wahlen Sie einen Speicherort fur die
Kassendaten auf Ihrer Festplatte aus.
Geben Sie in das Feld , Dateiname:” den
Namen fur die Kassendaten ein.
Klicken Sie auf die Schaltflache Spei-
chern.
M Das Fenster ,Empfange Daten”
wird angezeigt.

Die Kassendaten sind ordnungsgemaf
aus dem Kassensystem geladen.

Kassendaten von Festplatte
laden

Im Downloadbereich unter ,www.olym-
pia-vertrieb.de/html/Download”
Sie Demo-Kassen-Anwendungen far ver-
schiedene Geschéftsbereiche. Um alle
Kassenfunktionen verwenden zu kénnen,
empfehlen wir diese Demo-Kassen-An-
wendungen zu verwenden.

finden

Vorgehen:

1.

Klicken Sie im Startbildschirm der Pro-
grammiersoftware auf den MenUpunkt
[Programm] © [Laden von Disk].

M Das Fenster ,Applikation laden”
wird angezeigt.

) o ) . 2. Wahlen Sie die zu ladende Datei aus.
1. Klicken Sie im Startbildschirm der Pro- . ] ) R ..
grammiersoftware auf den Mendpunkt 3. Klicken Sie auf die Schaltflache Offnen.
[Programm] © [Laden aus Kassel. M Die Kassendaten sind ordnungsgemaf
M Das Fenster ,Schnittstellen Einstel- von der Festplatte geladen.
lungen” erscheint.
2. Wahlen Sie den Optionsschalter , Seriel-
le Kommunikation" an.
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O Kassendatenindas
Kassensystem tibertragen

Vorgehen:

1. Klicken Sie im Startbildschirm der Pro-
grammiersoftware auf den MenUpunkt
[Programm] 2 [Senden zu Kasse]:

= Wahlen Sie den MenUpunkt
[Alle Anderungen], wenn Sie nur die
geanderten Kassendaten an die
Kasse Ubertragen wollen.

=  Wahlen Sie den Menupunkt
[Ganzes Programm], wenn Sie die
vollstandigen Kassendaten an die
Kasse Ubertragen wollen.

= Wahlen Sie den Menupunkt [Uhr-
zeit/Datum], wenn Sie nur Uhrzeit
und Datum an die Kasse Ubertra-
gen wollen.

M Das Fenster ,Schnittstellen Einstel-
lungen” erscheint.
2. Wwahlen Sie den Optionsschalter
~Serielle Kommunikation” an.
3. wahlen Sie im  Auswahlmenu
LSchnittstelle” den entsprechenden
COM-Port.
Klicken Sie auf die Schaltflache OK.

Die Kassendaten werden ordnungsge-
maf an das Kassensystem Ubertragen.

N

O Kassendaten verwalten

Sie konnen alle Funktionen lhres Kassen-
systems mit der Programmiersoftware
.Olympia Manager” schnell und einfach
verwalten. Fur detaillierte Beschreibungen
wie Sie das Kassensystem programmieren,
verwenden Sie die Hilfedatei der Program-
miersoftware. Diese finden Sie in der Menu-
leiste der Programmiersoftware unter [Hilfe]
2 [Inhalt].

Gesetzliche Anforderungen zur
Programmierung

Um das Kassensystem gesetzeskonform
nutzen zu koénnen und fur den korrekten
DSFinV-K-Export mussen in der Konfigura-
tion bzw. Programmierung des Kassensys-
tems nachfolgende Punkte berucksichtigt
werden

O Firmendaten

Fur den korrekten Betrieb der TSE-Box
mussen die Firmendaten in das Kassen-
system programmiert werden. Diese Daten
werden insbesondere beim Export der DS-
FinV-K-Daten verwendet. Folgende Daten
mussen programmiert werden:

- Firmenname

- Stral3e mit Hausnummer

- Stadt/Ort

- Postleitzahl

- Landercode (als Kurzel DEU eingeben)
- Steuernummer

- Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer

- WG# Links (& ,Gutscheine/
Pfand”, S. 35)

Die Programmierung der Firmendaten kann
dabei:

- direkt am Kassensystem
vorgenommen werden (I S. 29).

- mit der Programmiersoftware
,Olympia Manager” unter [System]
9 [DSFinV-K Nutzerdaten]
vorgenommen werden.

O Wahrungskennzeichen

Die Wahrungen mussen korrekt mit dem
zugehorigen  1SO-Wahrungskennzeichen
programmiert sein (z.B. EUR fur Euro). Die
Wahrungskennzeichen kénnen nur mit der
Programmiersoftware angepasst werden.
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O Steuerraten

Jedem Artikel muss genau eine Steuerrate
von Position 1 - 7 zugeordnet werden. Die
Zuordnung von keiner Steuerrate sowie
mehreren Steuerraten ist dabei nicht zulés-
sig.

Die Steuerraten mussen in der hier aufgelis-
teten Reihenfolge programmiert sein:

MwSt-Nr. Bezeichnung Rate
1 MwsSt 1 19 %
2 MwSt 2 7%
3 MwSt 3 10,7 %
4 MwsSt 4 55%
5 MwSt 5 nicht
steuerbar
MwsSt 6 steuerfrei
MwSt 7 Steuer nicht

ermittelbar

Im Auslieferungszustand entsprechen die
Steuerraten den gesetzlichen Vorgaben.
Auch die Steuerraten der Demo-Kassen-An-
wendungen sind gesetzeskonform.

Die Programmierung der Steuerraten kann:

- direkt am Kassensystem
vorgenommen werden (3 S. 36)

- mit der Programmiersoftware
.Olympia Manager” unter [Daten] ©
[Steuer] vorgenommen werden.

O Zahlungsarten

Die folgenden Zahlarten mussen in der hier
aufgelisteten Reihenfolge programmiert
sein:

Position Zahlart
1 Bar
2 Unbar (z.B. Karte)

Die Zahlungsarten kdnnen nur mit der Pro-
grammiersoftware angepasst werden.

O Gutscheine/Pfand

Damit die Umsatzsteuer richtig erfasst und
abgefuhrt werden kann, muss zwischen
Einzweck- und Mehrzweckgutscheinen un-
terschieden werden:

- Bei Einzweckgutscheinen fallt
die Umsatzsteuer bereits mit
Ausstellen des Gutscheins an.

- Bei Mehrzweckgutscheinen fallt
die Umsatzsteuer erst mit dem
Einlésen des Gutscheins an.

Fur diese beiden Gutscheinarten mussen
unterschiedliche Warengruppen angelegt
werden.

Weiterhin mussen laut den gesetzlichen
Vorgaben auch 2 Warengruppen fur Pfand-
ausgabe und Pfandrucknahme program-
miert werden.

Beispielsweise konnten folgende Waren-
gruppen zum Verwalten von Gutscheinen
und Pfand programmiert werden:

WG-Nr. Bezeichnung/Funktion
41 Pfand Verkauf
42 Pfand Einlésung
43 Einzweckgutschein Verkauf
44 Einzweckgutschein Einlésung
45 Mehrzweckgutschein Verkauf

46 Mehrzweckgutschein
Einlésung

Die Warengruppennummern der Gut-
schein- und Pfandwarengruppen mussen
im Feld [WGH# Links] in den Firmendaten
(&2 ,Firmendaten”, S. 34) wie folgt ein-
getragen werden: 41;42;43;44;45;46.
Stellen Sie dabei sicher, dass die Waren-
gruppen-Nummern durch ein ,Semiko-
lon” getrennt werden. Die Warengrup-
pennummern sind frei wahlbar, mussen
aber fortlaufend sein (siehe Liste oben).
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Werden bestimmte Gutschein- und
Pfandwarengruppen nicht programmiert
(siehe Liste oben), mussen diese im Feld
[WGH# Links] in den Firmendaten (241, Fir-
mendaten”, S. 34) mit einer 0 eingetra-
gen werden.

Beispiel: Einzweckgutscheine werden
nicht genutzt und somit sind die Waren-
gruppen ,Einzweckgutschein Verkauf”
sowie ,Einzweckgutschein Einlésung”
nicht programmiert = 41;42;0;0;45;46

Die Programmierung der Warengruppen
kann:

- direkt am Kassensystem
vorgenommen werden (£ S. 39)

- mit der Programmiersoftware
,Olympia Manager” unter [Daten] ©
[Warengruppen] vorgenommen werden.

Programmierung am
Kassensystem

Sie haben die Moglichkeit bestimmte
Funktionen direkt am Kassensystem zu
programmieren. Die Programmierung des
Kassensystems erfolgt im Betriebsmodus
.Programmieren (P)".

Datum und Uhrzeit
programmieren

Programmieren Sie das Datum und die
Uhrzeit Ihres Kassensystems, um lhre Ge-
schaftstatigkeiten detailliert nachvollziehen
zu kénnen.

Der Wechsel von Sommer- auf Winterzeit
und umgekehrt muss manuell durchge-

fahrt werden.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
das Datum im Format TTMMJJJJ ein.
Drucken Sie die Taste DATUM.

Geben Sie Uber die Nummerntasten
die Uhrzeit im Format hhmm ein.

2
3
4. Drucken Sie die Taste ZEIT.
|

Das Datum und die Uhrzeit sind ord-
nungsgemal programmiert.

Beispiel:

Datum auf den 05.11.2018 setzen:

o 5 1 1
2 0 1 8

DATUM

Uhrzeit auf 9:00 Uhr setzen:

9 00

ZEIT:

Steuern programmieren

Sie kénnen bis zu 7 verschiedene Steuerra-
ten im Kassensystem einstellen.

Indervorinstallierten Standardkonfiguration
des Kassensystems sind die Steuerraten ent-
sprechend der gesetzlichen Anforderungen
voreingestellt (L2 ,Steuerraten”, S. 35).
Die Nummern 1 bis 7 dienen der Zuord-
nung der Steuerrate zu einer Warengruppe
(03 S. 39). Die Bezeichnung wird wah-
rend der Registrierung eines Artikels auf
dem Bon gedruckt und verdeutlichen so die
programmierte Steuerrate.
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Wenn Sie die voreingestellten Steuerraten
andern wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den Menupunkt [MwSt] aus.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu , MwSt"” angezeigt.

4. Wahlen Sie die zu bearbeitende Steuer-
rate aus:

= Um die Steuerraten durchzuschal-
ten, drtcken Sie wiederholt die
Taste X.

= Um eine bestimmte Steuerrate di-
rekt anzuwahlen, geben Sie Uber
die Nummerntasten die MwSt-Nr.
ein und drtcken Sie die Taste X.

5. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den Menupunkt [Rate%] aus.

6. Geben Sie uber die Nummerntasten
die Steuerrate ein.

Die Steuerraten mussen ohne Komma
und mit 2 Dezimalstellen eingegeben
werden.

7. Drucken Sie die Taste ENTER.
M Die Einstellungen werden gespei-
chert und gedruckt.
8. Drucken Sie die Taste TYP.

M Die Einstellungen werden gespei-
chert und gedruckt.

M Die Steuerraten sind ordnungsgemaf
eingestellt.

Die Menupunkte [Option1] und [Druck?2]
sind voreingestellt. Diese kbnnen nur mit
der Programmiersoftware ,Olympia Ma-
nager” angepasst werden.

Beispiel:

Steuerrate von 5 % in MwsSt 2 einstellen:

&4 Programm

TYP

v Il

TYP

) SIS MwSt 2

v = RELCYS

5 0 0

ENTER

TYP

Bediener programmieren

Der Bediener ist die Person, die am Kassen-
system arbeitet und Buchungen durchfuhrt.
Bevor ein Verkaufsvorgang gestartet wer-
den kann, muss ein Bediener am Kassensys-
tem angemeldet werden. Dadurch kénnen
Umsétze und Aktionen in den Berichten je-
dem einzelnen Bediener zugeordnet wer-
den.
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Am Kassensystem sind 30 Bediener vorpro-
grammiert. Die Bediener 1-6 & 8-30 dienen
zur Bedienung des Kassensystems. Fur
diese Bediener kdnnen individuelle Namen
und Passworter vergeben werden.

Der Bediener 7 dient zu Test- und Schu-
lungszwecken. Wird dieser Bediener
. raining” angemeldet, wechselt das Kas-
sensystem in den Trainingsmodus. Im Trai-
ningsmodus konnen alle Funktionen des
Kassensystems beliebig getestet werden,
ohne die Umsatze in den Berichten zu ver-
buchen. Die Umsatzspeicher werden nicht
verandert, alle Zahler bleiben konstant. Im
Trainingsmodus sind alle Bons mit der Auf-
schrift , Training” gekennzeichnet. Er bleibt
solange aktiv, bis der Bediener ,Training”
wieder abgemeldet wird.

Um einen Bediener am Kassensystem an-
melden zu kénnen muss fur diesen ein
Passwort programmiert werden.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den MenuUpunkt , Bediener” aus.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu , Bediener” angezeigt.

4. Wahlen Sie den zu bearbeitenden Be-
diener aus:

= Um die Bediener durchzuschalten,
drucken Sie wiederholt die Tas-
te X.

= Um den Bediener direkt auszuwah-
len, geben Sie tber die Nummern-
tasten die Nummer des Bedien-
ers ein und drucken Sie die Taste
X.

5. Wahlen Sie durch Driicken der Taste
CAPS den Eingabemodus (L1 ,Ziffern
und Buchstaben eingeben”, S. 23)
und geben Sie Uber die Nummerntas-
ten einen Namen fur den Bediener ein
(2 ,ziffern und Buchstaben einge-
ben”, S. 23).

6. Drucken Sie die Taste ENTER.

Die Menupunkte [Option1] und [Option?2]
sind voreingestellt. Diese kbnnen nur mit
der Programmiersoftware ,Olympia Ma-
nager” angepasst werden.

7. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den Menupunkt ,Code” aus.

8. Geben Sie uber die Nummerntasten
ein Passwort ein (max. 8 Ziffern) und
drucken Sie die Taste ENTER oder ste-
cken Sie einen Kellnerschlussel an das
Kellnerschloss.

9. Drucken Sie die Taste TYP.

M Die Einstellungen werden gespei-
chert und gedruckt.

M Der Bediener ist ordnungsgemali pro-
grammiert.

Beispiel:

Bediener 1 mit Name ,Max” und Passwort
. 1234" programmieren

&4 Programm

TYP

A ARl Bediener]

TYP

=3 Text CAPS

CAPS CAPS
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6 -m

=3 Text

CAPS

8 -8

ENTER

ENTER

TYP

Warengruppen programmieren

Eine Warengruppe ist eine Gruppe von Ar-
tikeln der gleichen Art oder Sorte (z.B. Alko-
holfreie Getranke, Weine). Uber die Waren-
gruppe erfolgt die Zuordnung der gultigen
Mehrwertsteuerrate zu den einzelnen Arti-
keln. Im Kassensystem konnen bis zu 100
Warengruppen programmiert werden.

Unter  ,www.olympia-vertrieb.de/html/
Download” finden Sie eine Demo-Kas-
sen-Anwendung die die Nutzung von
EAN-Codes in Verbindung mit einem Bar-
code-Scanner erlaubt.

Wenn Sie Warengruppen programmieren
wollen, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den MenUpunkt , WGr” aus.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
MenU zum Programmieren der
1. Warengruppe angezeigt.

4. Wahlen Sie die zu bearbeitende Waren-
gruppe aus:

= Um die Warengruppen durchzu-
schalten, drucken Sie wiederholt
die Taste X.

= Um eine bestimmte Warengrup-
pe direkt auszuwéahlen, geben
Sie Uber die Nummerntasten die
Nummer der Warengruppe ein und
drucken Sie die Taste X.

5. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Namen fur die Warengruppe ein
(E3°S. 23).

6. Drucken Sie die Taste ENTER.

M Die Einstellungen werden ge-
druckt.

Die Menupunkte [Option1], [Option2],
[Limit] und [Druck?] sind voreingestellt.
Diese kébnnen nur mit der Programmier-
software ,Olympia Manager” angepasst
werden.

7. Navigieren Sie mit der Taste Zeile run-
ter zum Menupunkt , MwSt."”.

8. Stellen Sie die Steuerrate ein:

m  Geben Sie Uber die Nummerntas-
ten die Nummer der gewunschten
Ste)uerrate (MwSt-Nr.) ein (&4 S.
36).

= Bestatigen Sie die Eingabe durch

CM94x Serie
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9. Wenn Sie weitere Warengruppen pro-
grammieren mochten:

Drucken Sie die Taste X, um zur
nachsten Warengruppe zu navi-
gieren oder geben Sie Uber die
Nummerntasten eine Warengrup-
pen-Nummer ein und drucken Sie
die Taste X, um direkt zur Program-
mierung der gewunschten Waren-
gruppen-Nummer zu navigieren.

Wiederholen Sie die Schritte 4-8.

10. Drucken Sie die Taste PLU/PROG.
M Die Einstellungen werden gespei-

chert und gedruckt.

M Die Warengruppen ist ordnungsgeman
programmiert.

Beispiel:

Warengruppe , Schnittblume* mit Steuerra-
te 7% auf Warengruppen-Nummer 78 pro-
grammieren

Y Programm

v [

=4 Text CAPS

CAPS CAPS

111/ 1| =8

=3 Text

CAPS

8 | -B
=
= [

0

= [

Ju

0

© o N oo N N M O N
4
© BB N oo @m @z Ao A ©

ENTER

2 -~

ENTER

TYP
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Artikel programmieren

In Threm Kassensystem sind 126 Artikel
vorprogrammiert. Wenn Sie diese Arti-
kel anpassen wollen, muss jedem Artikel
mindestens ein Preis, eine Warengruppe
(2 S. 39) und eine PLU-Nummer zuge-
ordnet werden. Optional kénnen Sie lhren
Artikeln auch einen individuellen Namen
vergeben.

Das Erstellen sowie Loschen von Artikeln
ist nur Uber die Programmiersoftware
.Olympia Manager” moglich.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den MenuUpunkt,, PLU” aus.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,PLU” angezeigt.

4. Navigieren Sie zum Artikel der bearbei-
tet werden soll. Driicken Sie dazu wie-
derholt die Taste X oder geben Sie tuber
die Nummerntasten die PLU-Nummer
des Artikels ein und drucken Sie die
Taste X.

Um einen Artikel auszuwahlen, kdnnen
Sie auch den Barcode (PLU-Nummer) mit
einem Barcode-Scanner scannen.

Um einen Barcode-Scanner zu nutzen,
mussen Sie zuerst die entsprechende
Schnittstelle am Kassensystem program-
mieren. Dies ist nur mit der Programmier-
software ,Olympia Manager” unter [Sys-
tem] © [Parameter/Optionen] @ [Olympia
Filter] © [56 - Scanner-Schnittstelle 1]

moglich.

5. Bearbeiten Sie den Namen, die Waren-
gruppe, den Preis oder die Verlinkung
des Artikels.

Wenn Sie die Verlinkung eines Artikels
loschen wollen, navigieren Sie zum
Menupunkt ,Link”, geben Sie Gber die
Nummerntasten die Ziffer ,0” ein und
drucken Sie die Taste Bar/ENTER.

6. Bestatigen Sie Inre Anderungen durch
Drucken der Taste ENTER.

7. Drucken Sie die Taste TYP.

M Der Artikel ist ordnungsgeman bearbei-
tet.

Sie kdnnen den internen oder einen ex-
ternen Drucker als Kuchendrucker anle-
gen. Nutzen Sie hierzu die Programmier-
software ,Olympia Manager”. Detaillierte
Informationen finden Sie in der Hilfedatei
der Programmiersoftware unter [System]
o [System Parameter] © [021-052 K-
chendrucker Zuordnung].

Beispiel:

Preis von Artikel ,,Rose” mit PLU-Nummer
12 von 1,50 € auf 2,00 € andern.

=Y Programm

TYP
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v -G

TYP

ENTER

TYP

Bon programmieren

Die Kopf- und Fuf3zeilen des Kassen-Bons
lassen sich durch Texte individualisieren.
Sie kénnen bis zu 9 Zeilen fur Kopf- und
FuBtexte eingegeben. Der Text wird immer
zentriert ausgedruckt.

Vor dem eigentlichen Text muss eine Ziffer
zum Einstellen des Schriftschnittes einge-
geben werden:

Ziffer Funktion
0 Gesamte Zeile wird geloscht
1 Standardschrift
2 Doppelte Schriftbreite
3 Doppelte Schrifthohe
4 Doppelte SchriftgroRe

Programmieren Sie die ,,0” als Ziffer zum
Einstellen des Schriftschnittes, wird die
komplette Zeile sowie alle nachfolgen-
den Zeilen vom Bonausdruck geloscht.

Sie kénnen eine Leerzeile programmie-
ren indem Sie die Ziffer,, 1" zum Einstellen
des Schriftschnittes gefolgt von einem
Leerzeichen programmieren (L4 , Ziffern
und Buchstaben eingeben”, S. 23).

O Kopftext programmieren

Nutzen Sie die Kopfzeilen um Informatio-
nen, wie Firmenname, Adresse, Kontaktda-
ten oder Steuernummer, auf lhren Bon zu
drucken.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste TYP den
Menupunkt , Kopftext” aus.

3. Navigieren Sie mit der Taste Zeile run-
ter zu der Zeile, die Sie programmieren
mochten.

4. Geben Sie Uber die Nummerntas-
ten eine Ziffer zum Einstellen des
Schriftschnittes ein (siehe Tabelle).

5. Geben Sie uber die Nummerntasten

die gewunschten Informationen ein
(&3 ,ziffern und Buchstaben einge-

ben”, S. 23).
6. Drucken Sie die Taste ENTER.
M Die Eingabe wird gespeichert.

7. Wenn Sie weitere Zeilen program-
mieren mochten, wiederholen Sie die
Schritte 3-6.

CM94x Serie
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8. Dricken Sie die Taste Typ.

M Die Einstellungen werden gespei-

chert und gedruckt.

M Die Kopfzeilen sind ordnungsgemani

programmiert.
Beispiel:
Bonkopf mit 2 Zeilen

1 Leerzeile) programmieren.

Y Programm

TYP

A AR Kopftext

TYP

V: IR Doppelte SchriftgroBe

=4 Text CAPS

CAPS CAPS

CAPS

5//5 |5 -0

3
6 -@
1
4

(Firmenname
.Olympia” in doppelter Schriftgrée und

ENTER

v

1 | - EEErE

=4 Text CAPS

CAPS CAPS

FAREE] Leerzeichen

ENTER

TYP

O FuBtext programmieren

Nutzen Sie die Ful3zeile um Informationen,
wie Werbetexte oder Aktionen, auf lhren
Bon zu drucken.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Programm” angezeigt.

2. Navigieren Sie mit der Taste Zeile run-
ter zum Menupunkt , Ful3text”.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,Fufltext” angezeigt.

4. Navigieren Sie mit der Taste Zeile run-
ter zu der Zeile, die Sie programmieren
wollen.

5. Geben Sie uber die Nummerntas-

ten eine Ziffer zum Einstellen des

CM94x Serie
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6.

“

Geben Sie Uber die Nummerntasten

die gewunschten Informationen ein
(2 ,Ziffern und Buchstaben einge-

ben”, S. 23).
Drucken Sie die Taste Enter.
M Die Eingabe wird gespeichert.

Wenn Sie weitere Zeilen program-
mieren mochten, wiederholen Sie die
Schritte 4-7.

Drucken Sie die Taste TYP.
M Die Einstellungen werden gespei-
chert und gedruckt.

Die FuBzeilen sind ordnungsgemaf
programmiert.

Beispiel:

FuB3zeile mit 1 Leerzeile und Text, Tschuss

"

programmieren. Dabei soll nach dem Text
keine Zeile mehr zu sehen sein.

=
v EN Fu3text

TYP

¢ BN Standardschrift

=3 Text CAPS

CAPS CAPS

FARE] Leerzeichen

ENTER

1

£y Standardschrift

CAPS

CAPS

2

CAPS

= = N D -

ENTER

v

0

ENTER

TYP

&3 Text CAPS

2| 2 -8
1/ 1|-8

EY Zeilen loschen
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In diesem Kapitel finden Sie Informationen zur grundlegenden Bedienung lhres Kassensys-
tems. Registrierungen mit dem Kassensystem erfolgen im Betriebsmodus , Registrierung”

(REG).

Bediener anmelden/
abmelden

Bevor ein Verkaufsvorgang gestartet wer-
den kann, muss ein Bediener am Kassensys-
tem angemeldet werden. Die Anmeldung
eines Bedieners kann per Passwort-Einga-
be oder per Kellner-Schlussel erfolgen.

Bediener per Passwort-Eingabe
anmelden

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Bediener.

M In der Bedieneranzeige wird die
Liste mit allen programmierten Be-
dienern angezeigt.

2. Wahlen Sie mit den Tasten Zeile hoch/
Zeile runter den gewunschten Bedie-
ner aus.

3. Drucken Sie die Taste Bediener.

M In der Bedieneranzeige wird , Pass-
wort?" angezeigt.

In der Standardkonfiguration entspricht
das Passwort der Bedienernummer.
Dieses Passwort sollte fur jeden Bedie-

ner individuell programmiert werden
(£, Bediener programmieren”, S. 37).

4. Geben Sie Uber die Nummerntasten
das Passwort des Bedieners ein.

5. Drucken Sie die Taste Bediener.

M In der Bedieneranzeige wird der
ausgewahlte Bediener angezeigt.

M Der Bedienerist ordnungsgeman ange-
meldet.

Beispiel:

Bediener 1 (Max) und Passwort ,, 1234" an-
melden.

BED
v A =
BED

BED

Bediener per Passwort-Eingabe
abmelden

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
die Ziffer 0 ein.
2. Drucken Sie die Taste Bediener.

M In der Bedieneranzeige wird ,Be-
diener anmelden!” angezeigt.

M Der Bedienerist ordnungsgemal abge-
meldet.

CM94x Serie



Registrierung

GO Europe GmbH

Beispiel:

Bediener 1 abmelden.

0

BED

Bediener per Kellnerschliissel
anmelden/abmelden (optional)

Um einen Bediener per Kellnerschlussel an-
zumelden, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

m  Stecken Sie den Kellnerschlussel an
das Kellnerschloss.

M Der Bedienerist ordnungsgemal ange-
meldet.

Um einen Bediener per Kellnerschlussel
an- bzw. abzumelden muss fur diesen
Bediener zuvor ein Kellnerschlussel pro-
grammiert werden (L3 S. 37).

Um einen Bediener per Kellnerschlussel ab-
zumelden, gehen Sie wie folgt vor:

Vorgehen:

m  Entfernen Sie den Kellnerschlussel vom
Kellnerschloss.

M Der Bediener ist ordnungsgemal abge-
meldet.

Warengruppen registrieren

Auf der Hubtastatur befinden sich 14 Wa-
rengruppentasten zur Registrierung der
Warengruppen 1 bis 42.

Nutzen Sie die verschiedenen Tastature-
benen, um die Warengruppen auszuwah-
len (£ S. 26).

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den gewunschten Preis ein.

2. Wahlen Sie die Warengruppe. Driicken
Sie dazu die entsprechende Waren-
gruppentaste.

M Die Warengruppe ist ordnungsgemal
registriert.

Beispiel:

2,00 € in Warengruppe 26 (MwsSt. 1 19%)
registrieren.

= LER e

Tastatur
Ebene

2 00

12/26/40
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Artikel registrieren

Programmierten Artikel
registrieren

Programmierte Artikel kénnen Sie durch
Eingabe der entsprechenden PLU-Nummer
registrieren. Dabei werden die Bezeichnung
des Artikels und der Preis aus dem Speicher
des Kassensystems abgerufen.

Sie kénnen die PLU-Nummer entweder
Uber die Tastatur eingeben und mit der Tas-
te PLU registrieren oder Sie benutzen einen
Barcode-Scanner, um die Nummer direkt zu
registrieren. In diesem Fall ist kein weiterer
Tastendruck notwendig.

Durch Drucken der Taste PLU im Be-
triebsmodus ,Registrieren”, wird eine
Liste aller programmierten Artikel in der
Bedieneranzeige angezeigt.

Vorgehen:

m  Wenn Sie den Artikel manuell registrie-
ren wollen, dann geben Sie Uber die
Nummerntasten die PLU-Nummer des
Artikels ein und drtcken Sie die Taste
PLU.

®  Wenn Sie den Artikel Uber einen Bar-
code-Scanner registrieren wollen, scan-
nen Sie den Barcode (PLU-Nummer).

M Der Artikel ist ordnungsgemaR regist-
riert.

Beispiel:

Artikel ,Rose” mit PLU-Nummer 12
(MwsSt. 1 (A) 19%) registrieren.

1 2

PLU

TYP

Artikel mehrfach registrieren

Verwenden Sie die Taste X, um Artikel oder
Warengruppen mehrfach zu registrieren.

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
die Menge ein.

2. Drucken Sie die Taste X.
3. Geben Sie die PLU-Nummer ein:

= Wenn Sie den Artikel manuell
registrieren wollen, dann geben
Sie Uber die Nummerntasten die
PLU-Nummer des Artikels ein und
drucken Sie die Taste PLU.

= Wenn Sie den Artikel Uber einen
Barcode-Scanner registrieren
wollen, scannen Sie den Barcode
(PLU-Nummer).

M In der Bedieneranzeige wird der regis-
trierte Artikel sowie die Menge ange-
zeigt und gedruckt.

Vorgehen:

Beispiel:

3 x Artikel ,,Rose” mit PLU-Nummer 12 re-
gistrieren.

3

X

PLU

TYP
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Zahlungen registrieren

Jeder Verkaufsvorgang wird durch die Ein-
gabe des Zahlbetrags und der zugehorigen
Zahlungsart abgeschlossen. In Ihrem Kas-
sensystem sind die Zahlungsarten ,Bar”,
LKarte” und , Scheck” (nur Hubtastatur) pro-
grammiert. Sie kénnen einen Verkaufsvor-
gang mit einer einzelnen Zahlungsart oder
mit verschiedenen Zahlungsarten abschlie-
RBen.

Wenn der Zahlbetrag den Verkaufsbetrag
Ubersteigt, zeigt das Kassensystem das
Ruckgeld an. Unterschreitet der Zahlbetrag
den Verkaufsbetrag, zeigt das Kassensys-
tem den Restbetrag mit der Meldung ,, Of
fen” an.

Einzelne Zahlungsart registrieren

Wollen Sie den Verkaufsvorgang mit einer
einzelnen Zahlungsart abschlief3en, gehen
Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:

O mindestens 1 Warengruppe
(£3'S. 46) oder 1 Artikel (L S. 47)
ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

M InderBedieneranzeige wird der fal-
lige Zahlbetrag angezeigt.

2. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Zahlbetrag ein, den Sie vom Kun-
den erhalten haben.

3. Drucken Sie die entsprechende Taste
fur die Zahlungsart:
= Drucken Sie die Taste Bar fur Bar-
zahlung.
= Drucken Sie die Taste Karte fur Kar-
tenzahlung.

m  Drucken Sie die Taste Scheck fur
Zahlung mit Scheck.

M Die Zahlung ist ordnungsgemaR regis-
triert.

Beispiel:

Zahlung von 2 x Artikel ,,Rose” (Preis 1,50
€) mit 5 €-Schein Bar.

ZW-
Summe

5 00

BAR

ENTER

Verschiedene Zahlungsarten
registrieren

Wollen Sie den Verkaufsvorgang mit ver-
schiedenen Zahlungsarten (Bar, Karte,
Scheck) abschlieRen, gehen Sie wie folgt
vor:

Voraussetzung:

O mindestens 1 Warengruppe
(3 S. 46) oder 1 Artikel (E3 S. 47)
ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

M Inder Bedieneranzeige wird der fal-
lige Zahlbetrag angezeigt.

2. Geben Sie Uber die Nummerntasten
den Zahlbetrag fur die erste Zahlungs-
art ein, den Sie vom Kunden erhalten
haben.

3. Drucken Sie die Taste fur die erste Zah-
lungsart.
M Inder Bedieneranzeige wird der of-
fene Zahlbetrag angezeigt.

4. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Restbetrag ein.
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5. Drucken Sie die Taste fur eine weitere
Zahlungsart.

M Die Zahlung ist ordnungsgeman regis-
triert.

Beispiel:

Zahlung von 2 x Artikel ,Rose” (Preis 1,50
€) mit 2 €-Karte und 1 € Bar.

ZW-
Summe

2 00

Karte

BAR

ENTER

Zahlung in Fremdwéhrung
registrieren

Zusatzlich zur Hauptwahrung kann das Kas-
sensystem Fremdwahrungen verwalten,
die separat in den Berichten abgespeichert
werden.

In der Standardkonfiguration der Kassen-
system CM 941, CM 942 ist Euro (€) als
Hauptwahrung sowie US-Dollar ($) als
Fremdwahrung vorprogrammiert.

Voraussetzung:

O mindestens 1 Artikel ist registriert.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Fremdwahrung.

M Der fallige Zahlbetrag wird in der
Fremdwahrung angezeigt.

2. SchlieRen Sie den Verkaufsvorgang mit
einer Zahlungsart ab (& ,Zahlungen
registrieren”, S. 48).

M Die Zahlung in Fremdwéahrung ist ord-
nungsgeman registriert.

Lade ohne Verkaufsvorgang
offnen
Verwenden Sie die Taste Lade o6ffnen #,

um die Kassenlade zu 6ffnen ohne einen
Verkaufsvorgang zu registrieren.

Die Anzahl der Offnungen wird im Bericht
aufgefuhrt.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die Taste Lade 6ffnen #.

M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,Lade 6ffnen” angezeigt.

M Die Kassenlade ist ordnungsgemaf ge-
offnet.

Nachlass registrieren

Nachlasse sind prozentuale Preisnachlasse
auf einzelne Artikel oder auf die Gesamt-
summe des Bons.

Nachlass auf einzelnen Artikel
geben

Voraussetzungen:

O mindestens 1 Warengruppe

(3 S. 46) oder 1 Artikel (L S. 47)
ist registriert.
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O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Prozentsatz des Rabattes (z.B. 10 %
als 10) ein.

2. Drucken Sie die Taste Nachlass/-%.

M In der Bedieneranzeige wird ,-XX%
Abzug” angezeigt.

M Der Nachlass ist ordnungsgeman regis-

triert.

Der Nachlass auf einen einzelnen Artikel
muss unmittelbar nach der Registrierung
eines Artikels registriert werden.

Beispiel:

Nachlass von 20 % auf Artikel ,,Rose” regis-
trieren.

2 0

Nachlass
(-%)
CAPS

Nachlass auf Gesamtsumme
geben

Voraussetzungen:

O mindestens 1 Warengruppe
(L3 S. 46) oder 1 Artikel (L3 S. 47)
ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

2. Geben Sie Uber die Nummerntasten
den Prozentsatz des Rabattes (z.B. 10 %
als 10) ein.

3. Drucken Sie die Taste Nachlass/-%.

M In der Bedieneranzeige wird ,,-XX%
Abzug” angezeigt.

M Der Rabatt ist ordnungsgemal regist-
riert.

Beispiel:

Rabatt von 20 % auf Gesamtsumme regis-
trieren.

ZW-
Summe

2 0

Nachlass
(-%)
CAPS

Einzahlungen registrieren

Verwenden Sie die Taste Einzahlung, um
in die Kassenlade eingezahltes Geld zu re-
gistrieren, z.B. Wechselgeld einzahlen oder
bezahlte Rechnungen von Kunden.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Einzahlungsbetrag ein.
2. Drucken Sie die Taste Einzahlung.
M Die Meldung ,Grund: ?” wird ange-
zeigt.
3. Geben Sie uber die Nummerntasten

die gewunschten Informationen ein
(B3 ,ziffern und Buchstaben einge-

ben”, S. 23)
4. Drucken Sie die Taste Einzahlung.

M Die Bareinzahlung ist ordnungsgemaf
registriert.
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Beispiel:

Bareinzahlung von 5,00 € mit Verwen-
dungszweck ,Bank” registrieren.

5 00

Ein-
Zahlung

&g Grund: 2

=4 Text CAPS

CAPS

8 |8

CAPS

=

=3 Text

CAPS

8 -8
6 6
5 |5

Ein-
Zahlung

= [
= [

Auszahlung registrieren

Verwenden Sie die Taste Auszahlung, um
aus der Kassenlade entnommenes Geld zu
registrieren, z.B. Wechselgeld entnehmen
oder Bezahlung eines Lieferanten.

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den Einzahlungsbetrag ein.

2. Drucken Sie die Taste Auszahlung.

M Die Meldung ,Grund: ?” wird ange-
zeigt.

3. Geben Sie uber die Nummerntasten

die gewunschten Informationen ein
(2 ,ziffern und Buchstaben einge-

ben”, S. 23)

4. Drucken Sie die Taste Auszahlung.
M Die Bareinzahlung ist ordnungsgemaf

registriert.

Beispiel:

Bareinzahlung von 5,00 € mit Verwen-
dungszweck ,Bank” registrieren.

5 00

Aus-
Zahlung

CAPS

8 8

CAPS

Sy Text

CAPS

8 -8

6 6
5 |5

a4 Grund: 2

ad Text CAPS|
=

= [

=
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Tischfunktionen
registrieren

Die Tischfunktionen dienen dazu mehrere
offene Rechnungen gleichzeitig zu verwal-
ten. Diese Funktionen werden vor allem in
der Gastronomie benétigt, um alle Verkaufs-
vorgénge pro Tisch zwischenzuspeichern
und zu sortieren. Sie kdnnen aber auch im
Hotelgewerbe fur Zimmerrechnungen oder
im Handel far Kundenspeicher benutzt
werden. Aus diesem Grund unterstutzt das
Kassensystem 3 voneinander unabhangige
Speicher fur Tische, Zimmer und Kunden.
Die Funktionalitaten ist bei allen 3 Spei-
chern gleich. Sie werden deshalb unterdem
Begriff Tischfunktionen zusammengefasst.

In der Standardkonfiguration der Kassen-
systeme CM 941-F, CM 942-F Funktion zum
Arbeiten mit Tischen vorprogrammiert.

Tisch 6ffnen

Um Artikel auf Tische registrieren zu kon-
nen, mussen die entsprechenden Tische
geoffnet werden.

Vorgehen:

m  Um einen Tisch Uber seine Nummer di-
rekt auszuwahlen, geben Sie Uber die
Nummerntasten die Nummer ein und
drucken Sie die Taste Tisch.

m  Um einen Tisch Uber eine Auswahlliste
auszuwahlen, drucken Sie, ohne vorhe-
rige Eingabe einer Artikelnummer, die
Taste Tisch. Wahlen Sie mit den Tasten
Zeile hoch/Zeile runter die gewlnsch-
te Kontonummer aus und drucken Sie
die Taste Tisch.

M Die Tisch-Nummer und der aktuelle
Saldo werden angezeigt.

Beispiel:

Tisch 5 offnen.

TISCH <

Tisch ohne Abrechnung
schlieBen

Vorgehen:

®  Um einen Tisch ohne Abrechnung zu
schlie3en, drucken Sie die Taste Tisch.

M Der Tisch ist ordnungsgemal ohne Ab-
rechnung geschlossen..

Beispiel:

Tisch ohne Abrechnung schliel3en.

TISCH

Tisch direkt mit Zahlungsart
abrechnen

Um einen Tisch direkt mit einer Zahlungsart
abzurechnen, gehen Sie wie folgt vor:
Voraussetzung:

O Tisch ist geoffnet.

Vorgehen:

(cres )
1. Drucken Sie die Taste Rechnung.
M Inder Bedieneranzeige wird , Rech-
nung” angezeigt.
2. SchlieRen Sie den Abrechnungsvor-
gang mit einer Zahlungsart ab.

M Das Konto ist ordnungsgemal abge-
rechnet.
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Beispiel:
Tisch mit Zahlart ,Bar” abrechnen.

Rech-
nung

BAR

ENTER

Tisch mit Proforma-Rechnung
abrechnen

Um einen Tisch mit einer Zwischenrech-
nung abzurechnen, gehen Sie wie folgt vor:
Voraussetzung:

O Tisch ist geoffnet.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Rechnung.

M Inder Bedieneranzeige wird , Rech-
nung” angezeigt.

Drucken Sie die Taste Tisch.

2.
M Die Proforma-Rechnung wird ord-
nungsgemal’ gedruckt.

Tisch mit Bewirtungsbeleg
abrechnen

Um einen Tisch mit einer erweiterten Rech-
nung inklusive Bewirtungsbeleg abzurech-
nen, gehen Sie wie folgt vor:

Voraussetzung:

O Der entsprechende Tisch ist getffnet.

Vorgehen:
1. Drucken Sie die Taste Rechn- mit BW
Beleg.
M In der Bedieneranzeige wird

~Rechn. mit Bewirtungs” angezeigt.

2. SchlieBen Sie den Abrechnungsvor-
gang mit einer Zahlungsart ab.

M Der Tisch ist ordnungsgemafd abge-
rechnet.

Tisch separieren

Verwenden Sie die Taste Split, um von ei-
nem Tisch mehrere getrennte Rechnungen
zu erstellen, z.B. wenn die Géaste eines Ti-
sches getrennt zahlen méchten.

Voraussetzung:

O Derentsprechende Tisch ist geschlos-
sen.

Vorgehen: (-res-):
1. Offnen Sie den entsprechenden Tisch
(L, Tisch offnen”, S. 52).

2. Drucken Sie die Taste Split.

3. Wahlen Sie mit den Tasten Zeile hoch/
Zeile runter die gewunschten Artikel
aus.

4. SchlieRen Sie den Vorgang mit einer
Zahlungsart ab oder buchen Sie die
gewunschten Artikel auf einen anderen
Tisch:

= Um den Vorgang mit einer Zah-
lungsart abzuschliel3en, drucken
Sie die Taste Rechnung. Geben
Sie den Zahlbetrag Uber die Num-
merntasten ein und drucken Sie
die Taste fur die Zahlungsart.

= Um die Artikel auf einen anderen
Tisch zu buchen, geben Sie Uber
die Nummerntasten die Tischnum-
mer ein und dricken Sie die Taste
Tisch oder driucken Sie die Taste
Tisch und wahlen mit den Tasten
Zeile hoch/Zeile runter den ge-
wunschten Tisch aus.

M Die Artikel sind ordnungsgemali sepa-
riert.
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Tischumbuchen

Sie kénnen den kompletten Inhalt eines Ti-
sches auf einen anderen Tisch umbuchen,
z.B. um zwei Tischrechnungen zusammen
zu legen.

Voraussetzung:

O Der entsprechende Tisch ist geschlos-
sen.

Vorgehen:

(cres-):

1. Offnen Sie den entsprechenden Tisch
(Ed, Tisch 6ffnen”, S. 52).

2. Drucken Sie die Taste Umbuchen.

3. Geben Sie tber die Nummerntasten die
Tischnummer ein und drtcken Sie die
Taste Tisch oder drucken Sie die Taste
Tisch und wahlen mit den Tasten Zeile
hoch/Zeile runter den gewulnschten
Tisch aus..

M Der Inhalt des Tisches ist ordnungsge-
mafR umgebucht.

Tisch tibergeben

Um alle Konten zu ubergeben, z.B. bei
Schichtende, gehen Sie wie folgt vor:
Voraussetzungen:

O Alle Konten sind geschlossen.

Vorgehen:

m  Melden Sie den neuen Bediener am
Kassensystem an.

M Alle nicht abgerechneten Konten sind
ordnungsgemal ubergeben.

Korrekturen

Das Kassensystem bietet verschiedene
Moglichkeiten Korrekturen wahrend oder
nach dem Verkaufsvorgang vorzunehmen.

Zahlartkorrektur vornehmen

Verwenden Sie die Taste Zahlartkorrektur,
um beliebige Betréage von einer Zahlungsart
in eine andere Zahlungsart umzubuchen.

Voraussetzung:

O 1 Registrierung ist mit einer Zahlart
(z.B. Bar) abgeschlossen.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Zahlartkorrek-
tur.

2. Geben Sie Uber die Nummerntasten
den Betrag ein, den Sie umbuchen
mochten.

3. Drucken Sie die Taste (z.B. Bar) der Zah-
lungsart, die Sie korrigieren mochten.

4. Drucken Sie die Taste der Zahlungsart
(z.B. Karte), auf den Sie den Betrag um-
buchen méchten.

M Die Zahlartkorrektur ist ordnungsge-
maf vorgenommen.

Beispiel:
1 Artikel ,Rose” (PLU-Nummer 12) mit Preis

1,50 € wurde mit Barzahlung registriert.
Zahlartkorrektur in Kartenzahlung.

korrektur
1 /85 0
BAR = [SiTREE

ENTER

ad 1.50 €

Karte
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Ruckerstattung (Retour)
vornehmen

Verwenden Sie die Taste Retour, um einen
Artikel zurickzunehmen und den Kaufpreis
zu erstatten oder eine abgeschlossene, feh-
lerhafte Registrierung zu korrigieren.

Eine Ruckerstattung (Retour) kdnnen Sie
nur im Betriebsmodus ,Manager” vorneh-
men.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste Retour.

2. Geben Sie Uber die Nummerntasten
den Artikel ein, der zuruickgenommen
werden soll.

3. Drucken Sie die Taste PLU.

4. SchlieRen Sie den Vorgang mit einer
Zahlungsart ab (( S. 48).

M Die Ruckerstattung ist ordnungsgemafn
registriert.

Beispiel:

"

Ruckerstattung in Bar von 1 Artikel ,,Rose
(PLU-Nummer 12) mit Preis 1,50 € &
1 Artikel ,Tulpe” (PLU-Nummer 13) mit
Preis 2,00 €.

Retour
1 | 2

PLU

TYP

Retour
DRUCK

13

PLU

TYP

BAR

ENTER

Stornierung vornehmen

Verwenden Sie die Taste Storno, um regist-
rierte Artikel oder freie Preiseintrage auf Wa-
rengruppen aus einem offenen Verkaufs-
vorgang zu léschen.

Drucken Sie unmittelbar nach der Regis-
trierung eines Artikels die Taste Storno,
wird der Artikel direkt aus dem Verkaufs-
vorgang geloscht.

Voraussetzungen:

O mindestens 1 Artikel oder 1 Warengrup-
pe ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch

eine Zahlungsart abgeschlossen.

1. wahlen Sie mit der Taste Zeile hoch
den zu léschenden Eintrag in der Be-
dieneranzeige aus.

2. Drucken Sie die Taste Storno.

M In der Bedieneranzeige wird
~Storno” hinter dem zu l6schenden
Eintrag angezeigt.
M Der Eintrag ist ordnungsgemal ge-
loscht.

Vorgehen:

Beispiel:

1x Artikel,,Rosen” & 1 x Artikel , Sonnenblu-
me” wurden registriert. 1 x Artikel ,,Rosen”
stornieren.

NI 1 Rose|
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Storno
DATUM

Sofort-Stornierung vornehmen

Verwenden Sie die Taste Sofort-Storno, um
den letzten verbuchten Eintrag unmittelbar
wieder zu stornieren.

Voraussetzungen:

O mindestens 1 Artikel oder 1 Warengrup-
pe ist registriert.

O Der Verkaufsvorgang ist nicht durch
eine Zahlungsart abgeschlossen.

Vorgehen:

m  Drucken Sie die Taste Sofort-Storno.

M In der Bedieneranzeige wird
LSofort” hinter dem zu l6schenden
Eintrag angezeigt.

M Der Eintrag ist ordnungsgemall ge-
l6scht.

Beispiel:

1 x Artikel ,,Rosen” & anschlieRend 1 x Arti-
kel ,Sonnenblume” wurden registriert. 1 x
Artikel ,,Sonnenblume” stornieren.

Sofort-
Storno
ZEIT

Eingabe léschen

Verwenden Sie die Taste Loschen, zum [6-
schen von noch nicht verbuchten falschen
Eingaben.

Vorgehen:

m  Drlucken Sie die Taste Loschen.
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Erweiterte Druckfunktionen

Das Kassensystem bietet Innen zahlreiche Moglichkeiten das Druckverhalten lhres Kassen-
systems einzustellen und bestimmte Informationen auszudrucken.

Bon vorschieben

Verwenden Sie die Taste Bontransport, um
Papier von der Bonrolle abzuwickeln. Diese
Funktion kénnen Sie nutzen, um unsaubere
Abrisskanten der Bons zu vermeiden.

- Alle Modi -

m  Drucken Sie die Taste Bontransport.
M Der Bon wird vorgeschoben.

Vorgehen:

Bonausgabe ein-/
ausschalten

Verwenden Sie die Taste Bon ein/aus, um
die Bonausgabe in den Betriebsmodi , Pro-

grammierung (P) und ,Registrierung” (REG)
ein- oder auszuschalten.

Vorgehen:

m  Drlcken Sie die Taste Bon ein/aus.

M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,Bon aus” angezeigt.

M Die Bonausgabe ist ordnungsgemaf
ausgeschaltet.

m  Drucken Sie die Taste Bon ein/aus.
M In der Bedieneranzeige wird die
Meldung ,Bon ein” angezeigt.
M Die Bonausgabe ist ordnungsgemaf
eingeschaltet.

Bon nachtraglich ausgeben

Bonkopie ausdrucken

Sie kénnen Bons von abgeschlossenen
Verkaufsvorgangen nachtraglich ausdru-
cken. Diese Bons werden mit der Aufschrift
.~ KOPIE --" gekennzeichnet.

Durch Drucken der Taste Zwischensum-
me unmittelbar nach Abschluss des Ver-
kaufsvorganges, kénnen Sie eine Bonk-
opie des getatigten Verkaufsvorganges
drucken.

Vorgehen:

1. Navigieren Sie zu der gewiinschten Re-
gistrierung:
= Um die registrierten Bons durchzu-
schalten, drucken Sie wiederholt
die Taste Zeile hoch.

= Um direkt zu einem bestimmten
Bon zu springen, geben Sie Uber
die Nummerntasten die Bonnum-
mer ein und drticken Sie die Taste
Zeile hoch.

M InderBedieneranzeige wird die ge-
wunschte Registrierung angezeigt.

2. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

M Die Bonkopie wird gedruckt
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Nachbon drucken

Ein Nachbon ist ein Bon, der zuvor noch
nicht ausgedruckt wurde, weil die Bonaus-
gabe Uber die Taste Bon ein/aus ausge-
schaltet ist.

Sie kénnen einen Nachbon ausschliel3-
lich far den zuletzt durchgefuhrten Ver-
kaufsvorgang drucken. Fur weiter zurtick-
liegende Verkaufsvorgange, mussen Sie
eine Bonkopie drucken.

Voraussetzung:

O Bonausgabe ist ausgeschaltet
(E2'S.57).

Vorgehen:

1. SchlieRen Sie die Registrierung mit ei-
ner Zahlungsart ab.

2. Drucken Sie die Taste Zwischensum-
me.

M Der Nachbon wird ordnungsgemaf ge-
druckt.

Programmversion drucken

Sie kdnnen sich Informationen tber die ins-
tallierte Programmversion ausdrucken. Die-
se Informationen bendétigen Sie bei Fragen
an den Kunden-Service (L3 S. 3).

Vorgehen:

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
die Zahlenkombination 305 ein.

2. Drucken Sie die Taste TYP.

M Die Programmversion wird gedruckt.

Beispiel:

Programmversion ausdrucken.

3 0 5

TYP

Programmierung drucken

Sie konnen die programmierten Einstel-
lungen lhres Kassensystems zur besseren
Ubersicht ausdrucken.

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste TYP.

M In der Bedieneranzeige wird das
Menu ,,Programm” angezeigt.

2. Wahlen Sie mit der Taste Zeile runter
den gewunschten Menupunkt aus.

3. Drucken Sie die Taste TYP.

4. Wahlen Sie die zu druckenden Informa-
tionen aus:

= \Wenn Sie einen einzelnen Eintrag
drucken wollen, navigieren Sie
mit den Tasten Zeile runter/Zeile
hoch oder X zu dem Eintrag.

= Wenn Sie mehrere Eintrage eines
Menupunktes drucken wollen, ge-
ben Sie uber die Nummerntasten
die Anzahl der zu druckenden Ein-
trage ein.

Wenn Sie alle Eintrage eines Menupunk-
tes drucken wollen, dann geben Sie Uber
die Nummerntasten die maximale Anzahl
der Eintrage ein. Diese finden Sie unter
.Software” im Kapitel Technische Daten
(E2°S.15).
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5. Drucken Sie die Taste DRUCK.
6. Drucken Sie die Taste TYP.
]

Die Programmierung ist ordnungsge-
maf gedruckt.

Referenznummer drucken

Sie kdnnen auf den Bon eine beliebige bis
zu 16-stellige Nummer drucken, z.B. als Re-
ferenz zu einer separaten Rechnung oder
als Kunden- bzw. Gutscheinnummer.

Voraussetzung:

O mindestens 1 Artikel ist registriert.

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
die gewunschte Referenznummer ein.

2. Drucken Sie die Taste Lade 6ffnen.

M In der Bedieneranzeige wird
LGrund: XXXX" angezeigt.
M Die Referenznummer ist ordnungsge-
maf registriert.

Vorgehen:

Beispiel:

.7815" als Referenznummer zu Artikel
~Rose” (PLU 12) drucken.

1 2

PLU

TYP

Lade
offnen

Elektronisches Journal
ausdrucken

Im Elektronischen Journal werden alle am
Kassensystem durchgefuhrten Aktionen
protokolliert. Dadurch kénnen Sie in den Be-
triebsmodi , X" (ohne Loschung) sowie ,Z”
(mit Loschung) mit Hilfe der nachfolgenden
Codes die Boninformationen nachdrucken.

Code
101 Ausdruck des letzten Bons

n X101
0X101

Funktion

Ausdruck der letzten n Bons

Vollstandiger Ausdruck des
Journals. In Z-Mode mit an-
schlieBender Loschung

1. Geben Sie uber die Nummerntasten
den gewunschten Code ein (siehe Ta-
belle oben).

Drucken Sie die Taste ENTER.

2
M Das Elektronische Journal wird ord-
nungsgemal gedruckt.

Vorgehen:

Beispiel:

Die letzten 50 Bons nachdrucken.

5 0

X

ENTER
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Berichte

Das Kassensystem bietet Ihnen eine Vielzahl von Moglichkeiten, um lhre Verkaufsdaten
in Berichten zusammenzufassen. Dazu sind in Ihrem Kassensystem 7 Berichtstypen vor-
konfiguriert. Alle Berichtstypen kénnen in den Betriebsmodi Zwischenbericht (X)” und
+Abschlussbericht (2)” erzeugt werden. Berichtstypen, die Sie im Betriebsmodus ,Zwi-
schenbericht (X)" erstellen, konnen Sie beliebig oft ausdrucken. Berichtstypen die Sie im
Betriebsmodus , Abschlussbericht (2)” erstellen, konnen Sie nur einmal ausdrucken. Nach
dem Ausdruck wird der Umsatzspeicher des jeweiligen Berichttyps geldscht. Unabhangig
vom gewahlten Betriebsmodus (X oder Z) enthélt ein Berichtstyp immer die gleichen Daten.

Ubersicht Berichtstypen

Die folgenden Berichtstypen sind im Kas-

sensystem vorprogrammiert:

Berichtstyp
Tagesbericht

Alle
Bediener

Bediener
Bericht

Monats-
bericht

Artikel-
bericht Tag

Artikel-
bericht
Monat

Umsatz pro
Stunde

Umsatz
pro Tag

Gratis
Bericht

Inhalt

Alle Verkaufsvorgange
eines Tages

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
gruppiert nach Bedienern

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
des aktuell angemelde-
ten Bedieners

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Bericht
gruppiert nach Monaten

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Tagesbe-
richtes gruppiert nach
Artikeln

Alle Verkaufsvorgange
seit dem letzten Monats-
berichtes gruppiert nach
Artikeln

Alle Umsétze gruppiert
nach Stunden

Alle Umsétze gruppiert
nach Wochentagen

Alle Artikel die mit Preise-
bene 4 registriert wurden

Berichtstyp
Offene

Inhalt
Ubersicht tber alle offe-

Tische nen Tischbuchungen
TSE/DS- Funktionen zur Handha-
FinV-K Funkt. bung der TSE-Box
Berichte ausgeben

Vorgehen:

1. Drucken Sie die Taste ENTER.

M In der Bedieneranzeige wird die
Liste der Berichtstypen angezeigt.

2. wahlen Sie mit den Tasten Zeile hoch/
Zeilerunterdengewinschten Berichts-

typ aus.

3. Drucken Sie die Taste ENTER.
M Der Bericht wird gedruckt.

Beispiel:

Bericht des aktuell angemeldeten Bedien-
ers ausdrucken.

ENTER

v

ENTER

v

EY Bediener Bericht
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Kassendaten

Bei den Kassendaten handelt es sich um digitale Grundaufzeichnungen. Sie sind verpflich-
tet diese mindestens 10 Jahre sicher aufzubewahren. Die gesetzliche Aufbewahrungsfrist
kann durch Betriebsprufungen o.a. verlangert werden.

Hinweise zum Sichern von
Kassendaten

Die Kassendaten sind zwar auf dem Kas-
sensystem gespeichert, massen aber re-
gelmaBig gegen Zerstérung (Brand, Was-
serschaden, usw.) und Verlust (Diebstahl,
Geréateverlust, usw.) geschutzt werden.

O RegelmaBiger Sicherung der
Kassendaten

Exportieren Sie die Kassendaten regelma-
Big, mindestens 1 Mal im Quartal, auf ein
USB-Laufwerk oder eine SD-Karte. Bewah-
ren Sie den Datentrager sicher auf, z.B. in
einem Tresor oder Bankschlief3fach.

O Aufbewahrung von nicht
einsatzbereiten TSE's

Sie sind gesetzlich verpflichtet nicht einsatz-
bereite TSE's sicher aufzubewahren. Legen
Sie dazu bei Nichtgebrauch bzw. nach Ende
der Lebensdauer die TSE-Box still(Edl, TSE-
Box stilllegen”, S. 71)). Bei einer eventuel-
len Steuerprufung wird der Steuerprufer die
TSE-Boxen verlangen.

Kassendaten exportieren

Ihr Kassensystem erfasst alle steuerlich rele-
vanten Einzeldaten, wie Journaldaten, Aus-
wertungsdaten, Programmier- und Stamm-
datendnderungsdaten, usw. Diese Daten
werden in 3 unterschiedlichen Speicherfor-
maten gesichert:

- TSE
- DSFinV-K
- GoBD

TSE-Daten sichern
Zusatzlich benétigtes Material:

O USB-Laufwerk (Formatierung: FAT32)

O Adapterkabel (Mini USB - USB) zum
ausle)sen der TSE-Box (L, Ersatzteile”,
S.68

Voraussetzung:
O Kassensystem ist eingeschaltet.
Vorgehen:

1. Offnen Sie das Gehause der TSE-Box.
Drucken Sie dazu das Gehause an den
beiden Einkerbungen (A) nach innen
und heben Sie das Gehéauseoberteil
vom Gehauseunterteil nach oben ab.

CM94x Serie



Kassendaten

GO Europe GmbH

2. Stecken Sie den Mini-USB-Stecker des

Adapterkabels in die Schnittstelle (C)
der TSE-Box.

Um die TSE-Daten Uuber

©
o

Installieren Sie ein USB-Laufwerk am
Adapterkabel.

Drehen Sie das Funktionsschloss auf
Position ,Z".

Drucken Sie die Taste ENTER.

M Das Menu,Benutzer-Berichte” wird
angezeigt.

Wiéhlen Sie die Menupunkte [TSE/DS-
FinV-K Funkt] © [TSE] mit den Tasten
Zeile hoch/Zeile runter/ENTER aus.

Wahlen Sie die gewunschte Exportop-
tion aus:

= Um die TSE-Daten innerhalb eines
bestimmten Datumsbereiches zu
exportieren, wahlen Sie den Menu-
punkt [Exportieren nach Datum] mit
den Tasten Zeile hoch/Zeile run-
ter/ENTER aus. Die Meldung , Start
TTMMJJ: ?” wird angezeigt. Geben
Sie Uber die Nummerntasten das
Startdatum im Format TTMMJJ ein
und bestatigen Sie mit der Taste
ENTER. Die Meldung ,Ende TT-
MMJJ: ?* wird angezeigt. Geben
Sie Uber die Nummerntasten das
Enddatum im Format TTMMJJ ein
und bestétigen Sie mit der Taste
ENTER.

M Die TSE-Daten sind im ausgewahl-
ten Datumsbereich ordnungsge-
maf exportiert.

die Trans-
aktionsnummer zu exportieren,
wahlen Sie den Menupunkt [Ex-
portieren nach Nummer] mit den
Tasten Zeile hoch/Zeile runter/
ENTER aus. Die Meldung ,Start:
?” wird angezeigt. Geben Sie uber
die Nummerntasten die Startnum-
mer ein und bestatigen Sie mit der
Taste ENTER. Die Meldung ,Ende:
?” wird angezeigt. Geben Sie uber
die Nummerntasten die Endnum-
mer ein und bestatigen Sie mit der
Taste ENTER.

M Die TSE-Daten sind Uber die Trans-
aktionsnummer ordnungsgemar
exportiert.

= Um alle TSE-Daten zu exportieren,
wahlen Sie den Menupunkt [Expor-
tieren aller Daten] mit den Tasten
Zeile hoch/Zeile runter/ENTER
aus.

M Alle TSE-Daten sind ordnungsge-
maf exportiert.

= Um alle TSE-Daten zu exportieren
und den TSE-Speicher zu l6schen,
wahlen Sie den MenUpunkt [Expor-
tieren und 16schen] mit den Tasten
Zeile hoch/Zeile runter/ENTER
aus. Die Meldung ,Bitte Code
eing?” wird angezeigt. Geben Sie
Uber die Nummerntasten den
Code 160810 ein und drucken Sie
die Taste ENTER. Bestatigen Sie
die Meldung ,Exportieren und?”
mit der Taste ENTER. Die Meldung
Beendet!” wird angezeigt.

M Alle TSE-Daten sind ordnungsge-
mafR exportiert und der TSE-Spei-
cher ist geldscht.

8. Entfernen Sle den Mini USB-Stecker

des Adapterkabels aus der Schnittstelle
der TSE-Box.
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9. SchlieBen Sie das Gehause der TSE-
Box. Setzen Sie dazu das Gehauseober-
teil (D) auf das Gehauseunterteil. Stel-
len Sie sicher, dass die Gehauseteile
korrekt ineinandergreifen.

;

M Die TSE-Daten sind ordnungsgemani
exportiert.

DSFinV-K-Daten sichern

Zusatzlich benétigtes Material:

O USB-Laufwerk (Formatierung: FAT32)

O Adapterkabel (Mini USB - USB) zum
ausle)sen der TSE-Box (L2, Ersatzteile”,
S. 68

Vorgehen:

1. Offnen Sie das Gehause der TSE-Box.
Drucken Sie dazu das Gehause an den
beiden Einkerbungen (A) nach innen
und heben Sie das Gehéauseoberteil
vom Gehauseunterteil nach oben ab.

2. Stecken Sie den Mini-USB-Stecker des
Adapterkabels in die Schnittstelle (C)
der TSE-Box.

©
o

3. Installieren Sie ein USB-Laufwerk am
Adapterkabel.

4. Drehen Sie das Funktionsschloss auf
Position ,,Z".

5. Drucken Sie die Taste ENTER.

M Das Menu, Benutzer-Berichte” wird
angezeigt.

6. Wahlen Sie die Menupunkte [TSE/
DSFinV-K Funkt.] © [DSFinV-K] mit den
Tasten Zeile hoch/Zeile runter/ENTER
aus.

7. Wahlen Sie die gewinschte Exportop-
tion aus:

=  Um die DSFinV-K-Daten inner-
halb eines bestimmten Datums-
bereiches zu exportieren, wahlen
Sie den Menupunkt [Exportieren
nach Datum] mit den Tasten Zei-
le hoch/Zeile runter/ENTER aus.
Die Meldung ,Start TTMMJJ: 2"
wird angezeigt. Geben Sie Uber die
Nummerntasten das Startdatum
im Format TTMMJJ ein und be-
statigen Sie mit der Taste ENTER.
Die Meldung ,Ende TTMMJJ: ?“
wird angezeigt. Geben Sie Uber die
Nummerntasten das Enddatum
im Format TTMMJJ ein und besta-
tigen Sie mit der Taste ENTER.
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M Die DSFinV-K-Daten sind im ausge-
wahlten Datumsbereich ordnungs-
gemal exportiert.

= Um alle DSFinV-K-Daten zu expor-
tieren, wahlen Sie den Menupunkt
[Exportieren nach Datum] mit den
Tasten Zeile hoch/Zeile runter/
ENTER aus. Die Meldung , Start TT-
MMJJ: ?” wird angezeigt. Drucken
Sie die Taste ENTER. Die Meldung
~Ende TTMMJJ: ?” wird angezeigt.
Drucken Sie die Taste ENTER.

M Alle DSFinV-K -Daten sind ord-
nungsgemar exportiert.

= Um alle DSFinV-K-Daten zu expor-
tieren und den DSFinV-K-Speicher
zu loéschen, wéhlen Sie den Menu-
punkt [Exportieren und l6schen]
mit den Tasten Zeile hoch/Zeile
runter/ENTER aus. Die Meldung
.Bitte Code eing?” wird ange-
zeigt. Geben Sie Uber die Num-
merntasten den Code 160810 ein
und drucken Sie die Taste ENTER.
Bestatigen Sie die Meldung ,DS-
FinV-K Delete Files?” mit der Taste
ENTER. Die Meldung ,Beendet!”
wird angezeigt.

M Alle DSFinV-K-Daten sind ord-
nungsgemal exportiert und der
DSFinV-K-Speicher ist geloscht.

Entfernen Sle den Mini USB-Stecker
des Adapterkabels aus der Schnittstelle
der TSE-Box.

SchlieBen Sie das Gehause der TSE-
Box. Setzen Sie dazu das Gehauseober-
teil (D) auf das Gehauseunterteil. Stel-
len Sie sicher, dass die Gehauseteile
korrekt ineinandergreifen.

;

M Die DSFinV-K-Daten sind ordnungsge-
maf exportiert.

GoBD-Daten sichern

Die GoBD-Daten werden auf die ange-
schlossene SD-Karte gespeichert (21, Uber-
sicht Komponenten”, S. 12) und mussen
von dort auf ein externes Speichermedium
Ubertragen werden.

Um die GoBD-Daten vollstandig und in
maschinenlesbarer Form den Finanzbe-
horden Ubergeben zu kénnen, benbtigen
Sie das Programm ,QDecoder”. Das Pro-
gramm ,QDecoder” sowie die dazuge-
horige Bedienungsanleitung finden Sie
unter ,www.olympia-vertrieb.de/html/
Download”

Zusétzlich benétigtes Material:

O PC mit SD-Kartenleser
Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist ausgeschaltet.

Vorgehen:

1. Entfernen Sie die SD-Karte aus dem
Kassensystem:

= Drlcken Sie dazu die SD-Karte
leicht in die Offnung und lassen Sie
diese wieder los.
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M Die SD-Karte springt aus der Halte-
rung nach oben.

= Entnehmen Sie die SD-Karte aus
der Halterung.

2. Installieren Sie die SD-Karte in einen
SD-Kartenleser an lhrem PC.

3. Kopieren Sie alle Daten der SD-Karte
auf einen sicheren Datentrager.

4. Entfernen Sie die SD-Karte aus lhrem
PC.

5. Installieren Sie die SD-Karte in die
SD-Karten-Schnittstelle des Kassensys-
temes.

M Die GoBD-Daten sind ordnungsgeman
installiert.
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Das Kassensystem enthalt keine Komponenten, die vom Benutzer selbst gewartet oder re-
pariert werden mussen. Uberlassen Sie alle Wartungsarbeiten und Reparaturen ausschlieR3-
lich qualifizierten Fachhandlern. Unerlaubte Manipulationen am Geréat kénnen einen Ver-

lust der Garantieanspruche nach sich ziehen.

Reinigung & Pflege

ACHTUNG
Beschadigungsgefahr durch unsach-
gemaBe Reinigung
Durch falsche Reinigung und Pflege kann
das Kassensystem beschadigt werden.

» Kassensystem vor der Reinigung vom
Stromnetz trennen.

» Benutzen Sie auf keinen Fall l6sungs-
mittel- oder benzinhaltige, chemische
Reinigungsmittel.

Vorgehen:

m  \Verwenden Sie zur Reinigung lhres
Kassensystems ein trockenes, fussel-
freies Tuch.

m  Verwenden Sie bei starkerer Ver-
schmutzung ein leicht angefeuchtetes
Tuch. Zum Anfeuchten des Tuchs sind
warmes Wasser oder ein Bildschirmrei-
niger geeignet. Stellen Sie sicher, dass
das Tuch nur feucht ist.

Bonrolle

Umgang mit Thermopapier
Das Kassensystem druckt auf warmeemp-
findlichen Papier (Thermopapier).

Um eine lange Lebensdauer zu garantieren
beachten Sie Folgendes beim Umgang mit
Thermopapier:

- Packen Sie das Thermopapier
erst aus wenn Sie es in das
Kassensystem installieren wollen.

- Setzten Sie das Thermopapier keiner
UubermaBigen Warme aus. Das Papier
verfarbt sich bei ungefahr 70°C.

- Lagern Sie das Thermopapier
nicht an staubigen und feuchten
Orten. Vermeiden Sie direkte
Sonneneinstrahlung.

- Wenn Sie die Daten auf dem
Thermopapier fur langere Zeit
aufbewahren mochten, erstellen
Sie Kopien (mit Scanner/Kopierer,
Fotoapparat) der Ausdrucke.

Bonrolle tauschen

ACHTUNG

Beschadigungsgefahr durch unsach-
gemafen Tausch der Bonrolle

Wenn das Kassensystem beim Tausch
der Bonrolle eingeschaltet ist, kann dies
zu erhdhtem Verschleil des Druckkopfes
fuhren.

» Kassensystem vor Tauschen der Bon-
rolle ausschalten.

Wenn auf lhren ausgedruckten Belegen ein
roter Streifen zu sehen ist, sollten Sie die
Bonrolle tauschen.

Spezifikationen Bonrolle:

O Papierbreite: max. 57 mm
O Durchmesser: max. 46 mm
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Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem aus
(0 ,Kassensystem ein-/ausschalten”,
S.22).

2. Offnen Sie die Druckerabdeckung.
Dazu die Druckerabdeckung nach vorn
klappen und nach oben aus den unte-
ren Halterungen heben.

3. Klappen Sie die Easyload-Abdeckung
nach oben.

4. Entnehmen Sie die verbrauchte Bonrol-
le aus dem Kassensystem.

5. Legen Sie die Bonrolle in die Bonfiih-
rung ein. Stellen Sie sicher, dass die
Bonrolle gerade eingelegt ist.

X
v

6. SchlieRen Sie die Easyload-Abdeckung
vorsichtig.

M Die Easyload-Abdeckung
horbar ein.

7. SchlieBen Sie die Druckerabdeckung.
Dazu die Druckerabdeckung in die un-
teren Halterungen einfuhren und die
Druckerabdeckung nach hinten klap-

rastet

Bondrucker

Um lange einen stérungsfreien Betrieb zu
gewahrleisten, beachten Sie folgende Hin-
weise:

- Drucken Sie niemals ohne
Thermopapier.

- Ziehen Sie nicht am Thermopabpier,
wenn der Drucker noch arbeitet.

- Benutzen Sie kein Thermopapier
von minderer Qualitat.

- Benutzen Sie bereits gebrauchte
Bonrollen keine zweites Mal.

- Stecken Sie keine Gegenstande
in das Druckwerk und bewegen
Sie den Antrieb nicht von Hand.

- Beachten Sie die Markierungen
(farbiger Streifen), die das Ende
der Bonrolle anzeigen.

- Wechseln Sie die Bonrolle unverzuglich
aus, wenn Sie die Markierung
am Ende der Bonrolle sehen.

Neue TSE-Box anmelden

Wenn die Maximalanzahl von Signaturen
oder das Ablaufdatum der TSE-Box erreicht
ist, kdbnnen keine Registrierungen mehr am
Kassensystem vorgenommen werden. Um
das Kassensystem weiterhin verwenden zu
kénnen, muss eine neue TSE-Box am Kas-
sensystem angemeldet werden.

Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist eingeschaltet
(kd s.22).

pen. . '
M Die Bonrolle ist ordnungsgema0 instal- o gﬁngﬁggaéeﬁadgeéfggﬂ.lﬁEung sind
liert. archiviert (3 ? 1S.61).
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Vorgehen:

1.

Schalten Sie das Kassensystem aus
(0 ,Kassensystem ein-/ausschalten”,
S.22).

Entfernen Sie die abgelaufene TSE-Box
aus der seriellen Schnittstelle.

SchlieBen Sie den Anschlussstecker
der neuen TSE-Box an die serielle
Schnittstelle (RS232 Port 1) des Kas-
sensystems an. Stellen Sie dabei sicher,
dass Sie die TSE-Box an Port 1 ange-
schlossen ist..

Schalten Sie das Kassensystem ein (EJ
.Kassensystem ein-/ausschalten”, S.
22).

Erstellen Sie den Tagesbericht in Be-

triebsmodus ,, 2"

= Drehen Sie dazu das Funktions-

schloss auf Position ,Z".

Drucken Sie die Taste ENTER.

M Das Menu,Benutzer-Berichte" wird
angezeigt und der Tagesbericht ist
angewahlt.

= Drucken Sie die Taste ENTER.

M Der Tagesbericht wird ordnungs-
gemal gedruckt

Drucken Sie die Taste ENTER.

M Das Menu ,Benutzer-Berichte” wird
angezeigt und der Tagesbericht ist
angewahlt.

Wahlen Sie die Menupunkte [TSE/

DSFinV-K Funkt.] @ [TSE] @ [neue TSE

anmelden] mit den Tasten Zeile hoch/

Zeile runter/ENTER aus.

M Die Meldung ,Bitte Code?” wird
angezeigt.

Geben Sie Uber die Nummerntasten

den Code 160810 ein.

Drucken Sie die Taste ENTER.

M Die Meldung ,Warten! TSE Initia-
lisierung” wird angezeigt und der
Initialisierungsbon wird gedruckt.

M Die neue TSE-Box ist ordnungsgemaf

angemeldet.

Optional erhiltliches
Zubehor
Die GO Europe GmbH bietet zu Ihrem Kas-

sensystem folgendes optional erhaltliches
Zubehor:

Kellnerschloss inklusive 4 Schlussel
Kellnerschlussel einzeln
Geldscheinprufer

Externe Anzeige 2-zeilig (seriell)
Scanner (seriell)

Kuchen Drucker KPR80Plus

Lade 12V klein (324 x 400 x 95 mm)
Lade 12V grof3 (475 x 470 x 160 mm)

Dieses Zubehor konnen Sie bei Ihrem loka-
len Fachmarkt oder Fachhandler erwerben.

Ersatzteile

Die GO Europe GmbH bietet zu Ihrem Kas-
sensystem folgende Ersatzteile an:

Artikelnummer

Bezeichnung

947990050 TSE-Box

607371 TSE-Micro-SD-Karte
inklusive 3 Jahres
Lizenz

E9470307 Adapterkabel zum
auslesen der TSE-
Box (Mini USB - USB)

E9470063 Funktions-

schlusselsatz
(3 Schlussel S-Z-P)

Diese Ersatzteile kdnnen Sie unter Angabe
der Artikelnummer Uber unseren Kunden-
service bestellen (23 S. 3).
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Fehlerbehebung

In diesem Abschnitt finden Sie Fehler die
den einwandfreien Betrieb Ihres Kassensys-
tems einschranken kénnen. Bevor Sie den
Kunden-Service kontaktieren, prufen Sie
bitte die nachfolgenden Fehlerursachen
und setzen Sie die Mal3nahmen zur Abhilfe

um.

Fehler Abhilfe
Farbiger Strei- - Bonrolle tauschen
fen wird auf (L3 S. 66).

Bon sichtbar

Keine Bon- - Bonrolle korrekt
ausgabe einsetzen.
- Papierstau beheben.
- Bonausgabe ein-
schalten (3 S. 57).
Keine Regis- - Bediener anmelden
trierungen (LS. 45)
moglich - Betriebsmodus, Re-
?lstrlerung einstellen
£1s.21)
Kassensystem - Korrekte Stromversor-

startet nicht

ung sicherstellen
S. 28).

Fehler

Meldung
~SD-Karte

fast voll” wird
angezeigt
Meldung ,SD
Karte voll” wird
angezeigt
Meldung ,SD
Karte stecken!”
wird angezeigt
Meldung

., TSE-Fehler"
wird angezeigt

Meldung , TSE
nicht aktiviert”
wird angezeigt

Abhilfe
- Installieren Sie eine

leere SD-Karte/USB-
Stick.

- Installieren Sie eine

leere SD-Karte/USB-
Stick.

Stellen Sie sicher,
dass die SD-Karte
korrekt installiert ist.

Schalten Sie das
Kassensystem aus, in-
stallieren Sie die TSE
erneut am Kassensys-
tem, starten Sie das
Kassensystem.
Verwenden Sie aus-
schlie3lich eine TSE
von Olympia.

Schalten Sie das
Kassensystem aus,
installieren Sie die
TSE erneut am Kas-
sensystem, starten Sie
das Kassensystem,
initialisieren Sie die
TSE

Meldung - Dem programmierten Verwenden Sie aus-
.Unguiltiger Artikel eine Waren- schlieBlich eine TSE
Artikel” wird ruppe zuweisen von Olympia.
angezeigt s 41)
gezelg Meldung , TSE Stellen Sie sicher,
Meldung - Bediener anmelden nicht initia- dass die TSE ord-
.Bediener an- (£d s. 45) lisiert” wird Eggsgesr?s?/?tg[rgnaaﬂge—
melden!” wird angezeigt schlossen ist.
angezeigt Starten Sie das Kas-
Uhrzeit wird - Uhrzeit.korrekt pro- sensystem neu.
nicht korrekt grammieren Meldung , TSE- - Schalten Sie das
angezeigt - Kunden-Service Test fehlerhaft” ~ Kassensystem aus, in-
kontaktieren wird anqezeigt  Stallieren Sie die TSE
(Eds.3) 98ze19t  orneut am Kassensys-
. . tem, starten Sie das
Meldgng ' - Installieren Sie eine Kassensystem.
.Datei Schreib-  funktionsfahige Y den Si .
o SD-Karte/USB-Stick erwenden Sie aus
fehler” wird schlief3lich eine TSE
angezeigt von Olympia.
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Fehler Abhilfe

Meldung - Starten Sie das Kas-
. TSE-Zeit nicht sensystem neu.
gesetzt” wird

angezeigt
Meldung - Starten Sie das Kas-
. TSE-Login- sensystem neu.
fehler" wird - Verwenden Sie ?ine

: neue TSE von Olym-
angezeigt pia.
Meldung - Prufen Sie, ob noch
. TSE-Datei- ausreichend Platz auf
fehler” wi der TSE vorhanden
aen Ieeze\i/wtrd ist, ggf. TSE-Daten

gezelg exportieren.

Meldung - Stellen Sie sicher,
. TSE-Logdatei dass noch ausrei-
Fehler” wird chend Platz auf dem
angezeigt externen Speicherme-

dium vorhanden ist
und dass der einge-
gebene Datumsbe-
reich gultig ist.

Meldung , TSE - Legen Sie die TSE

nicht stillge- erneut still (E4, TSE-
legt” wird Box stilllegen”, S.
angezeigt 71).

- Kontaktieren Sie den
Kunden-Service (LJ
,,i)(unden-Service”, S.
3).

Meldung , TSE - Installieren Sie die
unbekannt” korrekte TSE.
i igt — Melden Sie eine neue
wird an i
d angezeigt TSE am Kassensys-
teman ((LJ,Neue
TSE-Box anmelden”,

S. 67).
Meldung - Kontaktieren Sie den
. TSE-Kontext Kunden-Service (E3
fehlt" wird ,,l)(u nden-Service”, S.
3).

angezeigt

Meldung ,TSE - Melden Sie eine neue
stillgelegt” TSE am(t(gssensys—
; ; tem an ((E4,,Neue
wird angezeigt TSE-Box anmelden”,
S. 67).
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AuBerbetriebnahme

Aul3erbetriebnahme

Dieses Kapitel beschreibt die Vorgehensweise zur Auf3erbetriebnahme und gibt einen
Uberblick uber die Schritte, die Sie in der vorgegebenen Reihenfolge durchfiihren mussen.

TSE-Box stilllegen

Wird die TSE-Box stillgelegt, kann diese
nicht mehr am Kassensystem verwendet
werden und ist somit unbrauchbar. Eine
einmal stillgelegte TSE-Box kann nicht
wieder reaktiviert werden.

Voraussetzung:

O Das Kassensystem ist eingeschaltet.
(E2'S. 22).

O Die TSE-Daten sind ordnungsgemarn
exportiert und archiviert (£0'S. 61).

Vorgehen:

1. Erstellen Sie den Tagesbericht in Be-
triebsmodus ,Z":

»  Drehen Sie dazu das Funktions-
schloss auf Position ,,Z".
Drucken Sie die Taste ENTER.

M Das Menu,Benutzer-Berichte” wird
angezeigt und der Tagesbericht ist
angewahlt.

= Drucken Sie die Taste ENTER.

M Der Tagesbericht wird ordnungs-
gemal gedruckt.

2. Drucken Sie die Taste ENTER.
M Das Menu ,Benutzer-Berichte" wird

angezeigt und der Tagesbericht ist
angewahlt.

3.

Wahlen Sie die Menupunkte [TSE/DS-
FinV-K Funkt.] © [TSE] © [TSE stilllegen]
mit den Tasten Zeile hoch/Zeile run-
ter/ENTER aus.

M Die Meldung ,Bitte Code?” wird
angezeigt.

Geben Sie Uber die Nummerntasten
den Code 160810 ein.

Drucken Sie die Taste ENTER.

M Die Meldung ,TSE deaktivieren?"
wird angezeigt.

Bestatigen Sie die Meldung durch Dru-
cken der Taste ENTER.

Zum Abbrechen der Stilllegung drucken
Sie die Taste Léschen (CLR).

7.

Schalten Sie das Kassensystem aus
(£, Kassensystem ein-/ausschalten”,
S.22).

Entfernen Sie die TSE-Box aus der seri-
ellen Schnittstelle.

Die TSE-Box ist ordnungsgemaf still-
gelegt.
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Kassensystem aufler
Betrieb nehmen

Vorgehen:

1. Schalten Sie das Kassensystem aus
(Ld ,Kassensystem ein-/ausschalten”,
S.22).

2. Ziehen Sie den Schutzkontakt-
stecker (A) des Netzteiles aus der Steck-
dose (B).

3. Entfernen Sie die installierte SD-Karte:

= Drucken Sie kurz leicht auf die
SD-Karte.

= Ziehen Sie die SD-Karte gerade aus
der Halterung zur Seite heraus.

Bewahren Sie die SD-Karte sicher auf.

Das Kassensystem ist ordnungsgemaf
aul3er Betrieb genommen.

N

Entsorgung

Gemal3 der EU-Richtlinie 2002/96/EG
(WEEE-Richtlinie) sowie Ihrer nationalen
Rechtsprechung durfen Elektro- und Elek-
tronikgeréate nicht zusammen mit dem nor-
malen Haushaltsmull entsorgt werden. Die
unsachgemaéle Entsorgung dieser Art von
Abfallen kann aufgrund der potenziellen
Gefahrenstoffe in elektrischen und elektro-
nischen Geraten negative Auswirkungen
auf Umwelt und Gesundheit haben.

Vorgehen:

m  Entsorgen Sie das Produkt und seine
Verpackung entsprechend der 6rtli-
chen gesetzlichen Vorgaben.

Fur weitere Einzelheiten zu den verfug-
baren Sammelstellen wenden Sie sich an
den Fachhandler, bei dem Sie dieses Pro-
dukt erworben haben.
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CE-Erkldarung

Ce

CM 940-F / 941-F | 942-F

The manufacturer hereby declares that the equipment complies with the stipulations defined in the following
G B guidelines and standards:

Der Hersteller erklart hiermit, dass das Gerat mit den Bestimmungen der Richtlinien und Normen Uberein-

DE stimmt:

FR Le fabricant déclare par la présente que I'appareil est conforme aux réglements et normes en vigueur:

ES Por medio de la presente, el fabricante declara que este aparato esta conforme a lo dispuesto en las directivas
y normas vigentes:

NL De fabrikant verklaart hierbij dat het apparaat voldoet aan de bepalingen in de richtlijnen en normen:

PT Pelo presente o fabricante declaraque ¢ dispositivo esta de acordo com as determinacdes das directrizes e
das normas:

Tillverkaren férklarar harmedatt apparaten éverensstammer med bestammelserna i féljande direktiv och nor-

SV mer:

2006/95/EC EN 80950-1:2006 + A1:2009
2004/108/EC EN 55022:2006 + A1:2007
EN 50024:1998 + A1:2001 + A2:2009
EN 61000-3-2: 2006 + A2:2009
EN 61000-3-3: 2008
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